""‘d""
L

1 ’

]
 EISLU
" PLZENSKEHO PRAZDRG
magazin 2014/4

Jo o

.
—

g |

SR
4
® I?:
£ 3 TS

Dnes Vam tepuje

lj E— PAVEL PRESSBURG

Finaliury ouikte

Mistr vycepni
Cepuje v Malostranské besedé

Prazdroj menu
Pomuzei s alergeny

Zeny za pultem
Nikoli serialovym, ale vycepnim



Klubovka | 4

Objednavejte uz na hlavni sezonu

Rozvoj podnikani | 6
Rozbalili jsme jeden balicek sluzeb

Téma | 8
Budte vic mobilni

Aktualné | 10
Povinnost uvadét alergeny

Za oponou | 12
Zeny za pultem

Osobnost | 14
Blba blondyna srovna i Stamgasty

Know-how | 16
Mistr nad mistry - Pavel Pressburg

Nasim objektivem | 18
Gécko jako rodinné zezlo

Sezona | 20
Jak uhlidat Silvestra

Uz jste u nas byli? | 22
Dolni Morava

Predstavujeme | 24
Martin Hlozek, obchodni sladek

Reportaz | 26

Pinkasova no¢ni mUra

Kaleidoskop | 28

Ze 7ivota znacek

g
e

»Sliby se m:aji

plnit nejen o Vanacich!”

Vazeni obchodni pratelé,

jsem rad, ze Vas mohu oslovit prostrednictvim Uvodniho sloupku
vanocniho ¢isla naseho magazinu. V Plzenském Prazdroji pracuiji vice
jak 11 let, postupné jsem vedl marketingové tymy, které mély na
starost marketingovou podporu Velkopopovického Kozla, Radegastu,
Pilsner Urquell, Birellu a dalsich znacek, jejichz reklamy, akce a dalsf
marketingoveé aktivity ddvérné znate. Od Cervna letosniho roku vedu
oddéleni Trade&Shopper Marketingu, které se mj. zabyva tim, jak
nadale prohlubovat nasi spolupraci. Na jedné strané spolu s Vami
rozvijime hospody a restaurace, na strané druhé rozvijime nase
tradi¢ni znacky piva a novinky, kterymi se snazime oslovovat mladsi
generaci veetné téch, ktefi pivo nepiji.

| kdyz trend pitf piva sméfuje dal ke konzumaci doma, pro nas
je pofad nejdulezitéjsi to, co se prodava v restauracich, hospo-
déch a barech. Ceské pivni kultura je fenoménem, ktery chceme
spole¢né s Vami dale rozvijet. Slibili jsme udélat vie, co je v nasich
silach, abychom tento vyvoj ovlivnili a pokusili se pfildkat ¢eského
spotrebitele zpét do hospod. Vazime si dlouhodobé spolupréce s
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Vami, nasimi stavajicimi a vérnymi zakazniky, tento slib je tedy pro nas
velmi dlleZity a také se ho snazime krok za krokem naplriovat.

Viyrazné jsme zvysili podporu konzumace a ndvstévnostiv hospodach
a restauracich prostfednictvim Siroké $kaly aktivit. Vyhodnotili jsme
jejich efektivitu a ziskali zpétnou vazbu od Vés a také od spottebiteld,
ktefi navstévuji hospody a restaurace. Na zakladé téchto informacf jiz
nyni pfipravujeme inovovanou nabidku aktivit pro pfisti rok.

Méni se prani spotiebitell, jejich preference i chuté. Pfindsime nové
produkty. Gambrinus Nepasterizovany 10 se jiz Uspésné etabloval ve
vétsiné provozoven nabizejicich pivo Gambrinus. Radegast Ryze Horké
12 si takrka ihned ziskala pozitivni odezvu a popularitu u spotrebitel(
piva. Cider Kingswood a ochucené varianty Birellu razantné zvysuji
svou oblibenost u lidi, ktefi nepiji klasické pivo. Aktualné jsme uvedli
také novou variantu oblibeného Frisca. Véfte, Ze ani v budoucnu
nebudeme délat inovace bez toho, abychom se ptali, jak vyhovuji a
prispéji pravé Vam.

Rikate ndm, Ze jednim z problém, ktery Vas brzdi v rozvoji pod-
nikéni, jsou ceny nasich vyrobkd. PInfme nase sliby v ramci cenové

politiky a snazime se aktivné snizovat cenovy rozdil mezi obchody
a hospodami ¢i restauracemi.

Provadime fadu spotfebitelskych vyzkum, jichz chceme vyuzit
k dalsimu rozvoji Uspésnosti Vasich provozoven. Tyto priizkumy nazna-
¢uji, ze zlepseni interiéru a Urovne obsluhy v hospodach a restauracich
mohou zvysit prodej az 0 20 %. A to jsou rozhodné neprehlédnutelna
fakta i pro Vs, ktefi premyslite, jak oZivit Vas byznys.

Titulek tohoto Uvodniku jsem si dovolil vypUjc¢it ze znamé pisné.
Vérte ale, ze nikdo jiny nez Plzefsky Prazdroj nema na ceském trhu
tak silny a odhodlany tym, ktery se denné vénuje Véam, Vasi hospodé,
Vasim problémim a pozadavklim. Z nasi strany to nejsou tedy jen
sliby, které jsou inspirované jen Vanocemi a jejich atmosférou.

Vol

Manazer Trade & Shopper Marketingu Plzeriského Prazdroje



Investice do zaméstnancul — nejen obleceni, ale také Skoleni
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tom, ze z naseho klubového
Okatalogu muizete nakupovat

celoro¢né a tedy ne pouze do
konce dubna kazdého roku, ¢asto pfipo-
miname. V praxi se ale setkdvame s tim,
ze nevite, jak body cerpat pribézné
a také pro¢ objednané zbozi z naseho
e-shopu nedostanete okamzité. Na to
i dalsi klubacké novinky jsme se zeptali
koordinatora Klubu PP Libora Jordana.

Vys3i body jen na zkousku

Podle vasich objedndvek a zajmu je
ziejmé, Ze zvyseni poctu bodl za kazdy
systémovy odbér produktd Plzenského
Prazdroje jste privitali. Za kazdy hektolitr
nyni dostdvéte 4 body, tedy dvojndsobek
bodl oproti predchézejicim letdm. Diky
tomu objednévate i polozky, na které byste
za starych podminek nedoséhli. Tento krok
ocividné funguje jako podpora pro rozvoj
vaseho byznysu a vy také objedndavéte stale
vice poloZek souvisejicich s timto rozvojem.
Pfipomindme, Ze tento bodovy skok jsme
zavedli v praxi Klubu poprvé a jen zkusebné.
O tom, zda v tomto ,bodovéani” budeme
pokracovat i po 31. 3. 2015, rozhodneme po
vyhodnoceni akce. Poté rozdéleni investic
opét vyhodnotime a o dalSich krocich vas
budeme informovat.

Provozovatel  katalogu  zaznamenal
i mnozstvi nadlimitnich objednévek. To
znamena, Ze vyuzivate i dalsi nové klubové
moznosti pfecCerpat své aktudlni bodové
konto a ndkup nad rémec vami nastfaddanych
bodl doplatit hotové pfi prevzeti dobirky.

Objednavejte s predstihem

Pfipomindme, Ze objednavky nemohou
byt vyfizovany okamZité po odeslani. Vzhle-
dem k optimalizaci logistiky a dalsich ¢in-
nosti se vzdy jednou meési¢né pocka a poté
se nashromdzdéné pozadavky objedndvaji
najednou u pfislusného dodavatele. Termin
nejblizsi  uzavérky objedndvek najdete
na katalogovém webu vlevo. Abychom
urychlili objednévky, drzime vétsinu polozek
skladem. Diky tomu je mozné co nejdfive
expedovat nékteré polozky, které nejsou tzv.
personifikované. V praxi se tak déje obvykle
uz jeden tyden po uzavérce objednavek.

U polozek, které jsou ,3ité” na miru vasi
provozovny, se snazime objedndvky vyfi-
zovat do dvou tydnd. Informaci o mnozstvi
poloZzek na skladé ale najdete u kazdé
polozky. U nékterych poloZek je uvedena —
dostupnost na dotaz — jednd se o malo
frekventovanou polozku, kterou nemdme
skladem, a u té je doruceni pozdéjsi. Pokud
o takovou poloZku projevite zdjem, budete
vzdy pfedem kontaktovani.

Delsi dobu dodani musite ocekavat
u zboZi, které objednate ke konci letosniho
roku. V tuto vanocni dobu se dodaci Ihaty
prodluzuji u e-shopl standardné. Na druhou
stranu je toto obdobi vhodné k ndkupim
polozek, které hodlate pouzit s pfichodem
hlavni sezony. Objednévejte tedy zejména
vybaveni pro vasi hospodu a vas personal
pravé nyni a zbozf dostanete vcas. S blizicim
se koncem hodnoceného obdobf (31. 3.
2015) se mUze stat, ze na své zbozi budete
muset vzhledem kmoznému velkému zéjmu
ostatnich cekat déle. Do kategorie ,investice
do zaméstnancl” si ovsem mUzete pfifadit
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i nabizené bali¢ky $koleni. Ze funguijf, o tom
ostatné piseme i v tomto vydani magazinu.

Mate-li nejasnosti s ndkupem, nebo potfe-
bujete poradit, kontaktujte pfislusného
specialistu rozvoje obchodu Plzenského
Prazdroje, nebo vyuzijte kontaktni osobu
agentury zajistujici béh Katalogu, kterou
naleznete na webu katalogu.

Co nas spolec¢né ceka?

Zima je tu a s nf nase exkluzivni nabidka
hokejovych akci. Pokud vie vyjde, chystdme
pro vas lakavou moznost zasoutézit si
o vstupenky na mistrovstvi svéta v hokeji,
které bude na jafe pfistiho roku v Praze
a Ostravé. | tato nabidka vychazi z partner-
stvi znacky Plzenského Prazdroje s hokejem,
tentokrate jmenovité Pilsner Urquell. Prvni
hokejovou vlastovkou reprezentacni sezony
je prosincovy zapas Cesko-Svédsko v praz-
ské O, Arené.

Intenzivné pfipravujeme jarnf setkanf
Klubu Plzenského Prazdroje. V kvétnovém
Spindlerové Mlyné jsme latku nasadili hodné
vysoko, nicméné radi bychom pro vés opét
pripravili kvalitni odbornou ¢ast, ale také
zabavu a relax. Kde a kdy presné se tento-
krat sejdeme? To se vc¢as dozvite obvyklymi
klubovymi komunika¢nimi kanaly.

Certifikaty kvality uz zdobi

Také uz mate nové certifikdty? V minulych
tydnech cekala vase klubacké hospody,
restaurace, pivnice a bary vyména certifi-
katd. Jsme radi, Ze jste privitali novy vzhled

F1<LUB

Libor Jorddn, koordindtor Klubu PP

Jtabulek’, takze certifikdt za vynikajici péci
o ¢epované pivo opravdu slouzi jako hrdé
oznaceni vasi hospody. Vzdyt také vasim
hostlim Fika, Zze pivo je u vds v téch nej-
lepsich rukach. Certifikdt v novém designu
diky lepsi viditelnosti také jisté zaujme vice
potencialnich hostd.

Posledni novinkou pro vas budou zmény
na nasem klubovém webu. Chystdme je na
zacatku roku 2015 a maji slouzit vétsimu
komfortu pro vés a jednodussi komunikaci.
Na novém webu najdete napfiklad i tolik
7adané fotogalerie z nasich akci, navic si
vybrané fotografie mUzete také stdhnout
do svého pocitace.

Az budou nové webové stranky na
internetu, dejte nam veédét, zda se vam libi,
popfipadé i to, co byste od nich jesté oce-
kavali. Ostatné to plati o praci a fungovani
Klubu obecné. Vase podnéty miZete zasilat
na info@klubpp.cz.
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rozvoj podnikani

V MINCOVNE JSME ROZBALILI JEDEN
7 BALICKU SLUZEB

Akademie Plzeniského Prazdroje, aneb Jak zvysit ziskovost restaurace
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ite, kolik krokt vede k dokonalé
Vspokojenosti hosta? Ne, nejde

o pocet kroki a kilometrd,
které musite absolvovat na place vasi
restaurace nebo hospody pfi sméné, ale
o vycisleni hlavnich zasad spravného
servisu. Pravé servis, resp. jeho kvalita je
klicovou polozkou v menicku vasi pro-
sperity. A je to také hlavni téma jednoho
z balickl sluzeb Akademie Plzenského
Prazdroje, kterou miizete objednavat
z klubového katalogu. Navstivili jsme
prazskou restauraci Mincovna, ktera
jako uz jedna z mnoha své zaméstnance
na Akademii prihlasila.

Tady se neteoretizuje

,Akademie Plzeriského Prazdroje sice
zahrnuje jesté oblasti - produkt, co? je jidlo
a napoje, prostfedi a management, nicméné
nejzhavéjsim tématem je pravé servis posky-
tovany hostlim v restauracich,” vysvétluje
studijni zdklady Marek Krovédk, spolumajitel
a lektor agentury 100Progastro, kterd zajis-
tuje skoleni, resp. workshopy. Odehravaji se
pfimo na ,domaci pldé’, tedy v restauraci
a obvykle se skoli kazda sména zvlast. Pro ty,
kdoz by mohli namitnout, Ze takovych $ko-
lenf uz absolvovali spoustu a tohle bude jen
dalsi ¢arka za Ucast pro spokojenost majitele,
pridejme jeden podstatny fakt. Celé Skolenf
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na téma Jak zvysit zisk ve vasi restauraci nenf
teoretizovanim skolitelll, ktefi do hospody
pfisli maximalné jako hosté a bézny provoz
znaji z rychliku. ,Samotnému skoleni totiz
predchazi navstéva tajemného zékaznika,
tzv. mystery shopping.

Nejednd se tedy o letmy pohled naja-
tého studenta, ale o navstévu zkuseného
a renomovaného odbornika z oboru. A to
v ¢inné sluzbé, ponejvice z prosperujicich
a dobre fungujicich podnikl. Vime, jak Zivy
organizmus hospoda je a jak se obor rychle
posouvd, proto na ,vyzvedy” nevysilame
7adné odborniky ve vysluzbé,' upfesniuje
Marek Krovak.

Zdiagnostiky vyplynou nejvétsinedostatky
dané restaurace, které inspektofi’ odhali jako
podstatné pro lepsi chod hospody a nejvétsi
prekdzku na cesté k vyssi ziskovosti.,V drtivé
vétsingé hospod se jedna pravé o kvalitu ser-
visuatakéoto,Zevjednéhospodékolisd jeho
kvalita i podle jednotlivych smén. Nékteré
restaurace mély zdjem také o nabizenou
formu vzorové smény, kdy doddme nékolik
nasich odbornikl a ti se zapoji do prace
na place. Nasleduje prazkum spokojenosti
host0, jehoz vysledky mluvi za vse - prirlistek
trzeb na hlavu se zvysi o 15 az 20 procent
a spokojenost hostl o 50 procent!”

Neformalnost a otevienost

KdyZ se persondl hospody proskoli, ma
pak nékolik tydnl na to, aby vyuZil poznatky
v praxi. Pak je opét ¢as pro mystery shopping
a ovéreni, jak se navrzené zmény a dopo-
ruceni projevuji v kazdodennim provozu.
,Obvykly odstup je zhruba mésic. Po této
dobé totiz mlze dojit ke sklouznuti do
starych, vyjetych koleji a cely Skolici cyklus
by byl k nicemu”

Jak probihd samotné skoleni? Neformal-
nost je nejvystiznéjsim charakteristickym
rysem. A je na lektorovi, aby navodil sprav-
nou atmosféru, v niz se lidé neboji mluvit
0 problémech a pridavat svdj pohled na
véc. Prvnim krokem je maly psychologicky
testik, ktery ma prozradit, kdo je jaky typ
osobnosti. ,Nenf to samoucelné vyplrhovani
dotazniku, ale tzv. osobnostni typologie
TDF, kterd odpovi na otazky, jaci jsme my
sami a nasi kolegové na sméné, jak je zndme
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Martin Petrdn

a jak s nimi komunikujeme a komunikovat
mame podle jejich typu osobnosti. Délame
to proto, Ze spravné servirovat zprava apod.
se kazdy nauci pomérné snadno, ale v kvalité
servisu je nejddlezitéjsim zakladem pravé
komunikace. A to zejména s hostem, ale také
s kolegy a smérem k vedenf provozu.”

Vzdycky je co zlep3ovat

Potvrzuje to i Martin Petrdn, manazer
restaurace Mincovna, ktery se na skolenf
persondlu pfisel podivat jen na chvilku. ,Aby
se lidé nebali mluvit otevieng vysvétluje.
Z podobnych pohnutek se v Praze na
Staroméstském namésti nepfipravovali na
navstévu utajeného hosta” ,Ze pfijde nékdo
na mystery shopping, jsme tusili, ale Ze
bychom délali néjaké zvlastni opatfeni? To ani
v nejmensim. My se od zacatku snazime, aby
kazdy dostal stejny servis, takze padnové z mys-
tery shoppingu dostali ve, co ostatni. Mél
jsem moznost pracovat v restauracich, kde
ocekavali napfiklad inspektora od Michelina.
Pfipravovat se na takovou navstévu spise vede
k chybam. Restaurace je Zivy organizmus, ve
kterém se chybdm UplIné nelze vyhnout. Je ale
ddlezité se z nich poucit. Mdme otevieno Ctyfi
mésice, takze sami asi vime, co déldme dobte
a co $patné. Ovsem ohlasy hostd na kvalitu
piva, kuchyné a servisu jsou velmi pozitivni. Je
vidét, Ze to nedélame Uplné $patné. Mohlo by
se zdat, Ze nenf co zlepsovat. Oviem vzdycky
je co zlepSovat, v kazdé lidské ¢innosti natoz
v gastronomii.

Snazime se do provozu vybirat lidi s praxi
a zapalem. Povazuji se za starou $kolu, takze
pro mé je servis a jeho kvalita nejdlezitéjsi.
V' soucasném skolstvi ale kvalita upada
a nové generace, které nastupuji, nemaji uz
o servis takovy zédjem, jaky by si zaslouZil.
Zakladem je slusnost k lidem, to nikoho nic
nestoji a vzdycky je to prostfedek, jak se
odlisit od ostatnich hospod. Nasi pracovnici
si libovali, jak pfirozenou a jednoduchou for-
mou skolenf probihd. Pfizndm se, Ze nejsem
¢lovék, ktery by se nechéval svazovat pravidly
nejriznéjsich manuald. Spis dam na cit, srdce
a zapaleni pro obor. J& jsem za dvacet let
praxe absolvoval fadu skoleni, vétsinou byla
mizernd. Skolitelé neméli zakladni prehled
o gastronomii a snazili se néjak zapldcnout
¢as. Prednaseli mnohdy véci, které nejsou

hléfova'

v provozu aplikovatelné. Z toho pramenila
moje malinkd skepse a predpojatost, ale
ohlasy kolegl jsou perfekinf. Skoleni bylo
pfirozené a dobfe délané, nezatézuji nas
zbyte¢nostmi, jde se do hloubky konkrétnich
problém( a feSeni situaci. Za nés jedno-
zna¢né Akademii doporucuji.”

Uvédomit si svou pozici

Barbora Cihlafovad, servirka, kterd v Min-
covné pracuje od startu hospody: ,Clovék si
az tady uvédomi, kolik déld chyb a jakych.
Hlavni problém nevidim jen v komunikaci
s hostem, o tom se mluvi pofad a vsude, ale
také v komunikaci mezi zaméstnanci. Mame
malo pfilezitosti si vSechno Fici, az tady pfi
skoleni je prostor a moznd i méné ostychu.
Natoz abychom si néco sdélovali ve fofru na
place. Dozvime se leccos o komunikacivtymu

nejblizsich spolupracovnikd i irsim kolektivuy,
a hlavné si uvédomime svoji pozici, kterou
zaujima kazdy z nas. VétSinou se na sméné
zname jen kfestnim jménem, u nékoho tfeba
i pfijmenim, ale jinak o sobé moc nevime.
Viyfikat si néjaké plusy a minusy v praci, co
déldme Spatné, to si stihneme fici jen v rych-
losti. PFi skolenf je vice prostoru a navic jsme
lektorem sméfovani k jejich odhaleni. Jsem
rada, Ze pravé na Skolenf se tfeba mné dostalo
objektivniho potvrzeni toho, ze mUj pohled je
spravny. Anebo i naopak”

A kolikze krokd vede k dokonalé spoko-
jenosti hosta? Akademici jich skoli osm, ale
jak ikéd Marek Krovak: ,NejdUlezitéjsi je vzdy
jednoduchost a zdravy selsky rozum!”

Nakupujte na katalog.klubpp.cz.
Ceny za Skolenf zacinaji na 3500 bodech.
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BUDTE VIC MOBILNI!

Jak se jesteé vic zviditelnit na neviditelné siti?

as rocni ,kurz” na téma elek-

tronickd komunikace v nasem

podnikani zakonc¢ime nastroji,
které pomahaji jesté vice zviditelnit vasi
provozovnu. Jak? Snadnéjsim vyhleda-
vanim, ale také hodnocenim urovné vasi
nabidky a sluzeb. Vsechny aplikace jsou
samoziejmé v internetovém prostiedi,
nicméné vice nez polovina jejich uzi-
vatelll na né ,chodi” ze svych chytrych
mobilh. Takze, budte i vy vice mobilni!

Foursquare® - checky pro vas

Pies Foursquare mGzete v Cesku oslovit
vice jak 40 tisic uzivatel. Inspirujte se napf.

nejoblibenéjsi provozovnou, kterd eviduje
pres7,5tisic check-ind. Aplikace Foursquare®
predstavuje dalsi digitalni ndastroj, pomoci
kterého mdzete ovlivnit navstévnost ve
vasem podniku. Lidé pouZivaji Foursquare
k hledani zajimavych a novych mist, na
kterych se pomoci svého mobilniho tele-
fonu mohou takzvané oznacit (check-in),
a zvefejnit tak svou pfitomnost. Soucasné
se svym oznacenim mohou k danému mistu
napsat vefejné hodnoceni, nebo nahrat
fotku.

Nabidnéte uzivatellm za navstévu
néjaky bonus (tzv. special). Ten mze mit
podobu slevy nebo darku (napf. zakusek

[ Pfes Foursquare miizete v Cesku oslovit vice jak 40 tis. uZivatelti.
4= se napi. nejobliben&jsi provozovnou, ktera eviduje pies 7,5 tis. che

Foursquare®

Aplikace Foursquare® piedstavuje dal3i digitalni nastroj, pomoci které-
ho muzete ovlivnit navstévnost ve vasem podniku. Lidé pouZzivaji Four-
square k hledani zajimavych a novych mist, na kterych se pomoci své-
ho mobilniho telefonu mohou takzvané oznatit (check-in), a zvefejnit
tak svou piitomnost. Sou¢asné se svym oznacenim mohou k danému
mistu napsat vefejné hodnoceni, nebo nahrat fotku.

zdarma). Tim, Ze nabidnete zdkaznikim
special, se dostanete na specidlni list
a Foursquare uzivatellm doporuci vas
podnik. Odménujte zédkazniky také podle
vérnosti, mUzZete je odménit uz na zékladé
toho, Ze u vas oznacili svou pfitomnost
poprvé, ale také napfiklad pokud se u vas
ohlasili uz po nékolikaté. Projdéte si a inspi-
rujte se seznamem zavedenych Foursquare
specials v nasem hlavnim mésté!

Pokud to za vés jiz neudélali sami uZiva-
telé, pridejte svdj podnik na Foursquare.
Ziskavate pfistup do rozhrani pro nastaveni,
budete mit svlj podnik pod kontrolou
a ziskdte moznost doplhovat a upravovat

Sank Ma Farckn

Pokud to za vas jiz neudélali sami uZzivatelé, piidejte sviij podnik na
Foursquare. Ziskavate pfistup do rozhrani pro nastaveni, budete mit
svilj podnik pod kontrolou a ziskate moznost dopliiovat a upravo-
vat kontaktni a dalsi idaje. Zakladni informace, které by u vase-
ho podniku nemély chybét, jsou popis, oteviraci doba a webova
stranka. Diky Foursquare mate k dispozici statistiky, kdy vas uzivatelé
navstévuji nej¢astéji, a zda se vam vraceji. Pokud se nevraceji, podivejte
se do komentar(. Dbejte o hodnoceni, které vam pfidéluji, a po-

kuste se napravit pfipadné nedostatky.

& Nabidnéte uZzivatelim za navstévu néjaky bonus (tzv.special). Ten
muze mit podobu slevy nebo darku (napi. zakusek zdarma). Tim, Ze
nabidnete zékaznikiim special, se dostanete na specidlni list a Four-

square uzivatelim doporudi vas podnik. Odmeériujte zékazniky také
podle vérnosti, mizete je odménit uz na zakladé toho, ze u vés oznadili
svou piitomnost poprvé, ale také napiiklad pokud se u vas ohlasili uz
po nékolikaté. Projdéte si a inspirujte se seznamem zavedenych
Foursquare specials v naSem hlavnim mésteé!

= Na webovych strankach Foursquare jsou

, pres které si ma-

Zete stahnout aplikaci do svého mobilniho zafizeni.
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Zalozenim profilu vasi provozovny
&= se widitelnite aZ 100 tis. uZivatelt

Lunchtime.cz®

Internetova sluzba Lunchtime.cz® je privodcem po restauracich, hos-
pudkach a kavarnach, a piedstavuje jednu z dalich moznosti jak zvidi-
telnit vasi provozovnu. Diky velké navstévnosti online uzivatel umoz-
fiuje prezentaci Siroké skupiné potencialnich zakaznikd. Jedna se o
efektivni dopInék internetového marketingu restaurace.

vasem podniku.

N Jednou z hlavnich vyhod sluzby Lunchtime.cz je pomoc s propagaci
jidelniho listku. Na svj profil mézete ukladat vasi aktualni nabidku,
ktera se automaticky zobrazi na vaSem Facebooku i webové strance,
ukaze v mobilech (m.lunchtime.cz) a v aplikacich pro chytré telefo-
ny, rozesle na seznam e-maill vasich zékaznikd, prelozi do anglictiny,

nebo vygeneruje v dokumentu piipraveném k tisku.

Zaregistrujete-li se na Lunchtime.cz pomoci piislusného formulare,
ziskate vyhodnéjsi podminky. Dikladné vypliite svij profil. Mezi
informacemi by neméla chybét vodni charakteristika podni-
ku, oteviraci doba a popis pfesného umisténi na mapé. Pomoci
aktualit informujte hosty o chystanych akcich a o vdem, co se déje ve

H Aplikace Lunchtime.cz je dostupna také na nejrozsifenéjsich

mobilnich platformach , a

. Mobilni

aplikace dokaze zakaznikiim doporudit restauraci na zakladé jejich

pozadavku a aktualni polohy.

kontaktni a dalsi Udaje. Zakladni informace,
které by u vaseho podniku nemély chybét,
jsou popis, oteviraci doba a webova stranka.
Diky Foursquare mate k dispozici statistiky,
kdy vés uZivatelé navstévujf nejcastéji, a zda
se vam vraceji. Pokud se nevraceji, podivejte
se do komentérd. Dbejte o hodnoceni, které
vam pridéluji, a pokuste se napravit pfipadné
nedostatky.

Lunchtime.cz® - ,proda” vas
jidelni listek

Zalozenim profilu vasi provozovny na
Lunchtime.cz se zviditelnite az 100 tisicim
uZivatell tydné. Internetovd sluzba Lunch-
time.cz© je prdvodcem po restauracich,
hospldkach a kavérnach, a predstavuje
jednu z dalSich moznosti jak zviditelnit
vasi provozovnu. Diky velké navstévnosti
online uZivatel umozZriuje prezentaci siroké
skupiné potencialnich zdkaznikd. Jedna se
o efektivni doplnék internetového marke-
tingu restaurace.

Jednou z hlavnich vyhod sluzby Lunch-
time.cz je pomoc s propagaci jidelniho
listku. Na svlj profil mazete ukladat vasi

aktudini nabidku, kterd se automaticky
zobrazi na vasem Facebooku i webové
strance, ukdze v mobilech (m.lunchtime.cz)
a v aplikacich pro chytré telefony, rozesle na
seznam e-mailQ vasich zakaznikd, prelozi do
angli¢tiny, nebo vygeneruje v dokumentu
pripraveném k tisku.

Aplikace Lunchtime.cz je dostupnd také
na nejrozsifenéjsich mobilnich platformach
i0S, Android a Windows Phone. Mobilnf
aplikace dokdze zékaznikim doporucit
restauraci na zakladé jejich pozadavkl
a aktudIni polohy.

Yelp® - Septanda ve velkém

Diky vasi pfitomnosti na portdlu Yelp.cz
se zafazujete do povédom/ tisicl Ctendfd
a recenzentl, jejichz pfispévky nardstaji
ve velkém mnozstvi kazdym dnem. Jedna
z nejvetsich a nejoblibengjsich stranek
s recenzemi uZ se usadila i na ¢eském trhu.
Yelp® pfedstavuje nastroj pro Septandu lidf
realizovanou v online svété. Po ovéfeni pro-
filu vasi provozovny muzete napf. pfidavat
fotky, popsat svlj podnik, psat aktuality
apod.

UZivatelé Yelpu pisi recenze a na jejich
zadkladé se rozhoduji o nadvstévé mistnich
provozoven. Recenze vam tak poskytujf
redlnou zpétnou vazbu od zadkaznikl, na
kterou mUZete reagovat.

Zaregistrujte si proto svlj podnikatelsky
Ucet, je to jednoduché a zdarma. Najdéte
Svou provozovnu a pfectéte si jeji hod-
noceni. Seznamte se také se zikladnim
profilem vasi provozovny a vyzkousejte
si nastroje pro komunikaci se zakazniky.
Nevéhejte a vytvorte specidlni Yelp nabidky.
Pokud nékdo oznaci svou online pfitomnost
ve vasi provozovné (check-in), odmérite ho.
Reagujte na vase zakazniky, zapojte se do
konverzace, odpovidejte na recenze. Proto
se naucte pracovat s Trendy podnikd Yelp —
statistikami a grafy méficimi vykon vaseho
profilu. Zvazte rovnéz nabizenou moznost
placené inzerce. Diky zaméfeni portalu
oslovujete spravné publikum.

Yelp je dostupny také na mobilnich
platformach, pfiblizné 45% vyhledéavani
probihd na chytrych telefonech. Mobiln{
aplikace Yelp je dostupnd pro iOS
a Android.
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PRAZDROJ MENU POMUZE

| S LEGISLATIVOU

Povinnost uvadét alergeny plati i u Cepovaného piva

d 13. 12. 2014 vstoupilo v plat-
Onost nafizeni EP a Rady (EU)

¢.1169/2011 O poskytovani infor-
maci o potravinach spotiebiteliim, a od
1. 1. 2015 novela Zakona o potravinach
€.110/1997 Sb. Majitelé a provozovatelé
restauraci a hospod, prodavajicich
jakékoli ,pokrmy*, tedy jidlo, veSkeré
c¢epované napoje (i pivo) aj., museji podle
prvniho nafizeni oznadit u vsech svych
nabizenych ,pokrmQ” pfitomné alergeny.
Pokud je obsahuiji. Tak pravi zakon.

JelikoZ si vazime nasi vzajemné spolu-
prace a zalezi ndm na spole¢ném Uspéchu
na trhu, ddvdme vdm maly ndvod, ktery by
vam mél pomoci se orientovat ve sloZitych
paragrafech. Aby zmény byly pro vas co
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nejméné sloZité a maximalné dostupné,
promitli jsme tyto nejnoveéjsi legislativni
pozadavky do aplikace Prazdroj menu.

Plechovky a lahve uz jsou
oznacdené

Pokud mate u vas lahvové a plechovkové
varianty piv, pak uz za vés vse vyresil vyrobce.
Lahvova a plechovkova piva jsou oznacena
pfitomnymi alergeny na etiketé, tedy nenf
nutné je déle oznacovat.

Oznaceni ¢epovaného piva je ale povin-
nosti majitelll restauraci, hospod a dalsich
provozoven. Jak ale spravné oznacovat? Mél
by snad kazdy pullitr byt prelepen Stitkem
s potfebnymi Udaji? V&c je prozaictéjsi.

Co a jak u vycepu?

¢ V blizkosti piva — je nutné uvadét nazev
produktu, jméno (obchodni ndzev)
a adresu vyrobce (postaci Ceskd repub-
lika — pokud neni vyrobeno jinde), obsah
alkoholu, sloZeni + informaci o alerge-
nech, udaj o pasterizaci, baleni v ochranné
atmosfére.

¢ V blizkosti, kde se pivo nabizi - je nezbytné
uvadeét informace o alergenech a datu
min. trvanlivosti (napft. s vystavenim krytek
pravé narazenych KEG sudl u vycepu
nebo jinym zpUsobem).

¢ Na vyzaddani — provozovatel ¢i obsluha
je povinna informovat spotfebitele

(konzumenta) o viech povinnych legisla-
tivnich udajich, v¢etné detailniho slozenf
produktu a obsahu alergen apod. Tuto
informaci méte k dispozici v ,Informacich
o Cepovanych produktech Plzeriského
Prazdroje, a.s.” ke staZzenf pravé v Prazdroj
menu.

Oznadit i tanky

U cepovaného piva z tanku musi byt
spottebitel informovdn o minimalni trvan-
livosti produktu, ktery je aktudlné na cepu
(informace o dobé& minimalni trvanlivosti
uvycepu, utanku pokud je viditelny pro kon-
zumenta nebo jinym vhodnym zpUsobem).
V tomto pfipadé mUlzete vyuziti dodaciho
listu s vyznacenim tanku pro pfipad kontroly.
Stejné tak plati povinnost informovat spotie-
bitele (konzumenta) o Udajich na vyzadani.

Petky musi mit samolepky

Stejnd povinnost oznaceni plati i pro
pivo, proddvané v odnosnych nadobach -
v nasem pfipadé v ndmi dodanych PET lah-
vich. Jak petky oznacovat? VyuZijte moznosti
aplikovat Plzenskym Prazdrojem dodanych
samolepek s vyznacenymi legislativnimi
Udaji. Takto prodavané produkty jsou urceny
vyhradné k okamZzité spotiebé, jako je tomu
u béZné prodavanych ¢epovanych napojl.

Vyuzijte Prazdroj menu

Abychom vam usnadnili splnéni vasich
zakonnych povinnosti, nabizime véam moz-
nost oznacen{ alergent pfimo v aplikaci
Prazdroj menu. V nf jednotlivé polozky v list-
cich mlzete jednoduse oznacit potfebnymi
alergeny. V3echny produkty Plzefiského
Prazdroje majf v aplikaci obsaZzené alergeny
jiz pfednastavené.

Obecné doporucujeme oznacit pfitom-
nost alergenu pfimo u nabizeného produktu
v jideInim a ndpojovém listku kédem A1 az
A14 a do kazdého listku vlozit celkovy pre-
hled alergent s popisem jednotlivych kodu.

Pouze jeden ze ¢trnacti

Seznamvsech&trndctialergentnaleznete
v prehledu, ktery je k dispozici ke stazeni na

podle naiizeni EP g Rady (EY) &. 1169/2011, platného od 13. 12. 201+

m KORYSI
m VEIJCE
m RYBY

m OBILOVINY OBSAHUJICi LEPEK

m JADRA PODZEMNICE OLEJNE (ARASIDY)

m SOJOVE BOBY (SOJA)
YA MLEKO

m SKORAPKOVE PLODY

m CELER
m HORCICE

(AN | SEZAMOVA SEMENA (SEZAM)

m OXID SIRICITY A SIRICITANY

m VLCi BOB (LUPINA)

m MEKKYSI

webovych strdnkdch www.menu.prazdroj.
cz. Pfitomné alergeny, v¢etné vsech dal-
$ich nutnych Udajl k nasim cepovanym
produktlim, jsou ke stazeni v dokumentu
Jnformace o <¢epovanych produktech
Plzefiského Prazdroje, as!, ktery vychazi
z legislativnich poZadavkl na znacenf
produktd. Tyto informace musi mit obsluha
k dispozici a na vyzadani spotiebitele mu
je predlozit.

Pfipomindme, Ze tyto informace jsou
v Prazdroj menu ke stazeni zcela zdarma
a v takové podobé, Ze je staci pouze vytisk-
nout a pouzivat. Podobné je tomu i u viech
nasich doporuceni a podkladd.

¢ V3e potfebné najdete na
www.menu.prazdroj.cz.

&

¢ Lahvové produkty maji pfislusné alergeny
uvedené na etiketé.

6 Produkty Plzenského Prazdroje obsahuijf
pouze alergen z prvni skupiny, Cili obi-
loviny.

Jak je to se ciderem
Kingswood?

Kingswood obsahuje jako barvivo je¢ny
sladovy extrakt, ktery sdm o sobé lepek
obsahuje, ale findlni produkt ho obsahuje
tak malé mnozstvi (jde jen o pfibarveni), Zze
je obsah lepku pod méfitelnou hranici. Takze
ho muazeme zafadit do bezlepkového pro-
duktu. Proto je na etiketé tvrzeni: neobsahuje
lepek. Zdrojem lepku jsou obiloviny veetné
je¢mene a pravé lepek zplsobuje alergii.
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Za oponou

ZENY ZA PULTEM

(nikoli serialovym, ale vycepnim)

A 4

ena za pultem. Kdo by neznal
Znormalizaéni televizni  serial,

jehoz hlavni hrdinka prodavala
u pultu lahtdek v samoobsluze. Jaka
idylka! Jenze nase Zeny za pultem,
ovSiem vycepnim, to je kazdodenni
realita v fadé hospod a restauraci. A uz
viibec ne idylicka, naopak. Zeny s rukou
na vyéepnim kohoutu ¢eka tvrda prace
a jesté tvrdsi kritické pohledy Stam-
gastl, co ze jim to ta holka serviruje.
Nastésti touhle zkouskou tspésné pro-
chazeji a za nasimi vycepy jich pribyva.
Pfi praci jsme zastihli dvé z nich.

Prvni dama vycept

Veronika Mikéskova (27 let) uz mezi
vycepnimi ziskala renomé, a také ho doka-
zala obhjjit. Ne ndhodou je napfiklad pra-
videlnou Ucastnici soutéze Pilsner Urquell
Master Bartender a navic i letosni drZitelkou
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hrdého titulu Panf vycepni. Mezi osmnact-
kou dekorovanych titulem Pan vycepni byla
jedinou Zenou.

Jakd byla jeji cesta k cepovani piva
a potazmo k Pilsner Urquell? Rodacka
z Lounska méla cestu jasné nalinkovanou.
Jatatotizmeél hospddku u nds na vesnici, kde
jsem poméhala pti skole," vzpomina na dobu
studif na prazské stfedni skole, samozfejmé
oboru gastro. Po ni se Veronika vydala do
Recka na ro¢ni hotelovou praxi.,Po névratu
jsem se chytila v prazském Konviktu. A tam
méli Pilsner Urquell. Pro mé to byla laska na
prvni pohled, resp. na prvni dousek.

V tu dobu za vycepem vyhldsené prazské
pivnice exceloval Lukds Svoboda, pozdéjsi
mistr svéta mezi bartendry. ,Ten mi také
nejvic dal, o pivu, jeho ¢epovdania pécio néj.
Také mél spoustu literatury a podkladd a ¢ist
si v nich, mé opravdu bavilo.

H*'.
=
[ J“_".' "':..-' F

Vsak setoVeronice také hodiloado soutéze
se hlasila vroce 2009 a jesté o rok pozdéji. Pak
ptisla pauzicka — matefskad dovolend. Zpatky
do soutéZe i za vycepni pult v Konviktu ji
mald dcerka pustila v roce 2013. ,Ke konci
matefské uz jsem citila, jak mi prace a hlavné
lidi kolem chybi. Pro Zenskou je to sice tvrdy
Zivot a $kola hlavné diky Stamgastim, ale nic
lepsiho neznédm. Nic mi nedarovali, neodpus-
tilianito nejmensi. Moznd bych fekla, Ze Zena
za vy¢epem to ma jesté téz3i nez muz. Chlap,
kdyZ néco zkazi, tak mu to projde snaz. A my?
No jo, zenska, freknou.”

A nepomlze ani sebekrdsnéjsi tvar
a usmeév. | kdyZ s nim pivo chutna dvojnasob.

Letos dostala Veronika nabidku postarat
se o kvalitu piva v nové oteviené pro-
vozovné sportbaru Hooters v Havelské
ulici v Praze. ,Byla to pro mé velkd vyzva
a Sance se v kariéfe posunout dal," hodnotf
Veronika svUj krok. Jak velky ukol na sebe
vzala, poznala brzy. Hooters neni typickym
podnikem, kam by se chodilo specialné za
pivem. Prostredi, které si vétsina muz0 spojf
s krdsnymi divkami ve sportovnich dresech,
burgry a sportovnimi pfenosy, typickou
pivnici nepfipomind. Ale diky pfitomnosti
Pilsner Urquell a dal3ich znacek Plzeriského
Prazdroje a hlavné diky citlivé péci Veroniky
o jejich kvalitu a zpUsoby ¢epovani a servi-
rovani doslo k obratu.,Dneska uz se i k ndm
chodf ,jen” na plzen. Co je cenné, hosté se

4.,

vraceji, a nejsou to jen domaci. Vzdyt k nam
chodi 80-90 procent zahrani¢nich hostu.
A kdyZ se vréti néktery z nich, povazujeme
ho za Stamgasta, byt s odstupem mésicl ¢i
let od jeho posledni navstévy.”

Pravé tito hosté jsou pro Veroniku a jeji
divky pfilezitosti sezndmit je s rdznymi styly
cepovani. ,Cesdi preferuji hladinku, ale stale
cast&jsf jsou $nytky a mlika. Clovék to musi
umét sazet malem poslepu. Vzdyt u nds
jedou na obrazovkich sportovni pfenosy
a ¢lovéku to ned3, aby se po oc¢ku na televizi
nekoukal. Také o sportu musim néco védét
a pfipravovat se na jednotlivé zapasy, které
se budou vysilat. Hosté chtéji diskutovat
nejen o pivy, ale i o sestavich, sancich
muzstev apod.”

Veronika ma na starost kvalitu piva v obou
provozovnach Hooters v Praze, a tak casto
pracuje na stfidacku v Havelské i Vodickové
ulici. .V obou musi byt pivo stejné dobré,
coz neni jen o mé mali¢kosti, ale o celém
tymu. Nyni mdm na starost i proskolovanf
nasi obsluhy a rdda bych si udélala také
certifikaci sanita¢niho technika. Kdyz mam
za pivo rucit, tak se vim vsudy.”

Usmév chybu nezakryje

Tereza Koptikova (23 let) je rodackou
z Vrchlabi. AVrchlabi z pohledu restaura¢niho
je predevdim tankovna U Ucika. ,Ze bych
zrovna tady mohla jednou pracovat, to mé
ani ve snu nenapadlo,” vzpomina Tereza na
doby, kdy se hlasila na mistni u¢ilisté na obor
servirka. Ze ale i ona nakonec do femesla
,spadne’, to uz pfedznamenal jeji stryc, ktery
mél hospodu ve Spindlerové Miyné.

Po vyucenf zacinala na place v hotelu TTC
Vrchlabi, pozdéji v mistnim steak restau-

rantu. Od roku 2012 je U Ucikd. Paralela
s nasi prvni ddmou vycepl je nasnadé.
| pro ni se stal ucitelem a rddcem Pilsner
Urquell Master Bartender. ,Tady jsem se
poprvé setkala se znackou Pilsner Urquell
a jejim ¢epovanim. Musim pfiznat, Ze hned
napoprvé pracovat s takovou znackou byla
pro mé pfinejmensim Cest. Jak jsem se s nim
postupné seznamovala a slysela vypravét od
Jardy, ldkalo mé se zdokonalovat. Prihlasila
jsem se do soutéze bartendrl s tim, Zze by
mi soutéZ mohla hodné dat”

Letos byla mezi finalisty poprvé, a jak pfi-
znéva, dalo ji to opravdu hodné. ,Pfinejmen-
$im v tom, Ze kdyz se mé néjaky host na néco
0 pivu zeptd, mohu mu s klidem odpovédét.
Spoustu jsem toho nastudovala.’

Soutéz Pilsner Urquell Master Bartender
ma korunu ve spradvném cepovani. ,V tom
se kupodivu citim pomérné silna. Jezdime
s Jaroslavem na Skoly ¢epovéni a skolime
persondl daldich restauraci a hospod.
Pfipadd mi neskutecné, Ze ja, kterd jsem
zacala pofadné Cepovat pred dvéma roky,
predvadim styly dalSim adeptlm femesla.”

Nejpozornéjsi pozorovatele a hlavné
kritky ma na domdci ptdeé, v rodinné
restauraci U Ucikd. ,Tam se vsichni zname,
takze vétsina hostl jsou Stamgasti. Se viemi
se Jarda zna od malicka a naroky, které méli
na ného, ted prendseji automaticky na mé,”
tkd Tereza s Usmévem. Ano, s Usmévem,
ktery ale nema zastfit pfipadnou chybicku.
,Musime zvldadnout vSechny styly cepovani,
zejména pro to, ze u nas mame na cepu
nejen Pilsner Urquell, ale hlavné tankovou
jedendctku Kozla. A co Stamgast, to jiné
pfani. Kdyz stojim za vycepem, jsem dvoj-
nasob na ocich, nic mi neodpusti. Pro Zeny
za vy¢epem neexistuje zadna Uleva.”

Psychicky naro¢né femeslo, chtélo by se
fici.,Ale ani ne, ¢lovék si musf byt jisty, kdyz
ma svou pravdu, a nesmf se bat ji obhajovat.
To plati obecné. A o pivu jakbysmet.”
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BLBA BLONDYNA SROVNA | STAMGASTY

role v seridlu Zivot a doba soudce

A. K., ale predevsim nékolik aktu-
alnich nadhernych postav v divadlech
Na Fidlovacce, Strasnickém a také
Karlinském diky muzikdlu Adamsova
rodina. Prestoze se aktivné zapojuje
i do charitativnich projekta napfiklad
Navigator bezpecného tvéru nebo Nech
mého dédecka na pokoji a pévecké
solové prvotiné, albu Ukulala, zGstava
Iva Pazderkova pro vétsinu z nas Blbou
blondynou, postavou, kterou si vydobyla
sldvu v poradu Na stojaka.

' ezinavteleviznimserialuNeviditelni,

V ,neblondatém” albu jste
debutovala v oblasti hudby.
Vsechny pisné jste si napsala
sama. Na blondynu dost vykon.
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Pripadé mi to trochu jako drzost, vzdycky
mé to désilo, kdyZ herci zacali zpivat. Ale ja
nemam ambice bourat hitparddy. PGvodné
to mélo byt jen par pisnicek pro mamku,
pro tatku a pro péar kamarddd. Vsechno
zacalo o jednéch Vénocich, kdy jsem nasla
pod stromeckem ukulele od mého partnera.
Napsala jsem v Zivoté jen devét pisnicek.
VSechny jsou na tomhle albu. Ty pisnicky
jsou hodné osobni, nemaji nic spole¢ného
s tim, co jinak délam.

Nejsem velky pivaf, ale nefiltr
poznam

Jak jste oslavila kiest svého CD?

Pivem. Nejsem sice typicky pivar, ale po
kazdém vystoupeni pivo bodne.

Na jednom vystoupeni jste

dokonce velmi pfesné roz-

poznala, Ze vam nacepovali

nefiltrovany Pilsner Urquell.

Byla to jen logickd dedukce. Nejsem
pivarka, ale ob¢as mam velikou chut a nefiltr
je pro mé pivo v pfirozenéjsi podobé nez
jiné. Tak to aspon chapu ja.

A v, mladi” jste pivo pila vic?

Je to paradoxni, ja pivo nikdy moc nepila,
ale mam na néj neuveéfitelnou chut. A pofad
plati, Ze si malé po jidle ddm. Osobnf rekord
mam dvé velka piva.

Co si tedy dopiavate?

Doma vino nebo slivovici.

Studovala jste v Brné. Jaka to
byla Iéta? Bez piva.

Krasna, ale pro mé bez piva. AZ mnohem
pozdéji jsem si oblibila hlavné pivni specidly.
Kdyz ale nékam pfijdu a maji tam tankovou
plznicku, tak to neodoldm. Rada ale ochut-
navam mistni piva.

Pivo jako cestovaci a ochutna-
vaci napoj

Doma, nebo v zahranici?

Kdyz jsem byla na lodi na Baltu jako
ucinkujici, v kazdém pfistavu a taky ted,
kdyZz nékde jsem v cizing, tak ochutndvam
mistn{ piva. Pro mé je tedy pivo ochutndvaci
a cestovaci napoj. Kdyz jsme pluli na sever,
tak jsem v pfistavech vyzkousela spoustu
danskych a Svédskych speciald.

Jednou jste vystupovala

i pred ¢leny Klubu Plzeriského
Prazdroje v Harrachové,

kde byly velké pivni stany.
Prohlasila jste, ze ,u nas ve
mésté maji hospody stény,
tady ne.” Mate néjakou
oblibenou, kamennou?

J& jsem vegetaridn, moje jidlo je smazeny
syr s tatarkou. Nejlepsi smazak jsem jedla
v Lokale, jinak vyhleddvam spiSe indické
nebo vegetaridnské restaurace. Mam rada
restaurace, kde nabizeji degustacni menu,
ale akordt bez masal

Zminila jste Lokal. A jesté
nékde si pochutnate?

Ted Ziju posledni roky v Berouné a tam
je moje nejoblibengjsi restaurace. Hambur-
garna Black Dog, kde maji i specidly. Tam
se sjizdf lidi snad z celé republiky. Veskeré
varianty jidel i hamburgert majf ve vegetari-
anské varianté a je to,masité”. Podle mé je to
pro podnikéniv pohostinstvi jedna z cest, jak

prosperovat. Majitelé jsou dlkazem umeéni,
jak pritdhnout lidi a vzbudit jejich zajem.
Hosté tu maji jistotu, ze maso a vie ostatni je
zlokélnich zdrojl. A Ze to jde byt vyhldsenou
restauraci pro masozrouty a zaroven pro
vegetariany. To je neuvéfitelné, ze?

Zabit Blondynu? Jesté ne!

Mivate nékdy pfi moderovani

nebo vystupovani repliky

i na pivo?

Kdyz vystupuji v Plzni, tak mi to néjak
automaticky naskakuje a ddvam to tam. Jako

blondyna obvykle Fikdm v Plzni, Ze ma rada
Budvar a naopak.

Mate spoustu charakternich
roli. ,Neumfiela” uz blba
blondyna?

Ale kdeZe. Neopoustim ji, je to jedna
z mych roli. Mozna se vam to zda, Zze uz
jsem s ni skoncila, protoze blba blondyna uz
neni tolik v televizi. Mdm ji moc rada, miluju
ji, a pofad. Lidé ted zjistuji, Zze déldm i jiné
véci. J& ale déldm hlavné jiné véci.

Pied ¢asem jste fekla, ze
budete muset Blondynu
jednou zabit. Zatim tedy
nemate chut to udélat?

V' Z&dném pfipadé, fikala jsem, Ze to
nastane ve chvili, aZ ji budu mit dost. A to
zatim rozhodné nemém, Blondynu miluju,
takze stale Zije. Jéje, ta je zivad az az, mam
s ni hodné vystoupeni, at v ramci pofadu Na
stojaka nebo v uskupeni Komici s.r. o.

Nekomplikuje vam ta role
osobni zivot?

Ne, je sice pravda, Zze chlapi v hospodé
jsou drzejsi, ale ja si dokdzu poradit. Velmi
rychle. | s leckterym Stamgastem. Pak s nimi
ovéem pratelsky pokecam.

Nechte je, at si nacepuji sami
Co fikate na zeny, které
vladnou za vyéepem?

Holky, jste Uzasné a ja vas milujul Mé by
to mozna taky bavilo, ale neumim to s tou
packou.

Myslite si, ze to maji tézsi

nez pani vycepni?

No, kterd z nds, décka, to nema tézsi, ze?
KdyZ vam budou hosté nadavat, nechte je, at

si to nacepuji sami. Ale vy si zjednate respekt
a pekné je srovnate.

Pry jste se pied ,pfevtélova-
nim“ za blbou blondynu mu-
sela posilnovat alkoholem?

Byvalo to ze zacatku. Stfizlivd jsem to
nemohla viibec délat. Z 80 procent je ta role
oimprovizaci. A ja mivala straSnou trému.Teda
tu mam porfad. Ale ted' uz to fesim bez alko-
holu. To by byl hodné sebedestrukéni zplsob
hrani. Navic nynf hodné jezdim na vystoupeni
autem. To alkohol prosté neexistuje. Po jidle
si ddm Birell. | kdyZz mi z nealkoholickych
piv v restauracich nabizeji rlizné i zahrani¢ni
znacky, ddvam prednost Birellu.

Na stojaka jen divadlo, pivo ne

Ten je nejen pro fidice, ale
pro sportovce. To vite?

Béham, hraju tenis, deélam fitness, trénuju
ping-pong. Jsem v tomto hodné aktivni
a samozfejmé vyhody Birellu zndm.

Ping-pong neni zrovna
obvykly hobby sport.

Ja ho hrala odjakZiva. Ted jsem si na pinces
vzala osobnf trenérku. Mam S$tésti na holku,
kterd jesté aktivné hraje. KdyZ se do néceho
dam, chci véechno délat poradné.

Davate si po sportu

ochuceny Birell?

Dét si Birell po tréninku je pfijemné.
Ovocné ale nemusim, mam rada klasickou
pivni chut. Aspon tak to kompenzuju, kdyz
nejsem klasicky pivafr.

Takze Na stojaka davate jen
své vystupy. Pivo ne?

Kdyz pivo, tak v pohodé, ne ve spéchu

na stojaka.
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MISTR NAD MISTRY CEPUJE

V MALOSTRANSKE BESEDE

Pavel Pressburg: Kdybych si problémy nosil do prace, lidé mi budou pivo vracet

avel Pressburg z Pilsner Urquell
P Original Restaurantu Malostranska

beseda ma za sebou zainy rok. Po
loriském tfetim misté v soutézi Pilsner
Urquell Master Bartender se letos v lété
stal jednic¢kou, kdyz kratce pfed tim
obdrzel i ¢estny titul Pan vycepni. Jaké
jsou ale dny vSedni muze, ktery ma ke
kvalité cepovaného piva a péci o néj
nejvic co fici?

Pavel se narodil v Plzni do hospodské
rodiny. Jeho budouci kariéra snad ani
nemohla nabrat jiny smér nez ten, kterym
se vydal uz jeho otec.

,S pivem jsem se poprvé setkal pravé tam.
Rodice byli hostinsti v restauraci Leningrad,
jak se to tam tehdy jmenovalo. Tam jsem
poprvé vidél, jak tatinek narazf dfevéné sudy,
ale jesté jsem z toho nemél rozum. Pak jsme
se odstéhovali do Prahy, kde ziji dodnes. Tady
uz jsem chodil po Skole za tatinkem do prace
a pomahal mu. Poprvé jsem ale samoziejmé
pivo ochutnal, aZ kdyz mi bylo osmnact let”

Prvni zkuSenost s tanky?
Zevniti!

Jesté predtim se stihl vyucit. To uz ale
v Praze. ,V uceni jsem byl v hotelu Inter-
continental a tam jsem se poprvé setkal
s pivnimi tanky. Byl to ten stary typ, tisicovka
a na vysku. Kolikrdt jsem je musel ¢istit.
Zevnitf samoziejmé,” vzpomina Pavel, ktery
se v dobdch pozdéjsich a také nyni setkava
s tanky nejmoderné&jsimi. Na starou techno-
logii ale nedd dopustit. Vak si ji v posledni
dobé také nélezité vychutnava. At uz v sou-
vislosti s kazdoro¢ni pfipominkou prvnivarky
Pilsner Urquell a pfijezdem konského povozu
s doprovodem, pfi némz nechybf sud s nefil-
trovanym leZzdkem, nebo pfi slavnostnich
piilezitostech na Hradé, kam dubové sudy
z plzenské bednarny putuji rovnéz.

,A odtud také prameni to, na cem si
plzensti sladci tolik zaklddajf — Ze totiz my
pivo netocime, ale Cepujeme. Je to od Cepu,
ktery se zardzel do sudu. Nazev ,toci se” nenf
vylozené Spatny, ale je to z doby, kdy nebyly
elektrické kompresory, ale ru¢né pohdnéné.
Viy¢epni pak meél pomocnika, ktery mél
takzvany rumpal a tim sud natlakoval
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To vie Pavel pamatuje z dob svych vyce-
packych zacatkd. | kdyz jeho klukovskym
snem hospoda zrovna nebyla. Vzdycky mé
bavilo a docela i $lo malovéni. Vidél jsem
se jako designér. Ale to bylo détstvi. Copak
jsem mohl délat néco jiného, kdyz jsem ze
Skoly 3el k tatovi do hospody a pomahal?”

S letlampou na chladi¢

Za vy¢epem tehdy jesté ne, ale kazdd ruka
byla dobrd.,Tak jsem nejcastéji razitkoval stra-
venky a staral se o néjaké papfrovani, vzpo-
mind na praxi, kterou dostaval u otce. NejdFiv
v Cerném pivovaru, hospodé U Botyce a také
v hotelu Union.,Tam uz byla plzen. Pred tim,
jak s oblibou fikdm, to nebylo pivo, ale jina
znacka. Byly to z dnedniho pohledu idylické
vycCepacké doby, kdy kvalita dostavala na
frak. Vzdyt k povinné vybavé vycepniho se
starym chlazenim patfivala tfeba i letlampa
na ohfev zamrzlych trubek”

Jeho prvni oficidini stace - mezinarodni
hotel Intercontinental v Praze, pozdéji
hotel Forum, kde se dostal i k barmanské
praxi. Pozdéji cepoval v hotelu Branik, aby
se ohlasily samé renomované a pro Pilsner
Urquell libozvu¢né hospody - Staroméstska
restaurace, U PinkasU, Bredovsky dvr, Bruska
a pfed Ctyfmi roky Malostranskd beseda.
,Nebyly to jen ndzvy hospod, které zné ve
spojeni s Pilsner Urquell snad kazdy, ale
i spousta vynikajicich kolegl a kamaradd.
U Pinkast jsem se stfidal s Otou Haurythu-
nem, v ,Breddku” zase s Ozzym Romanem
Smolikem apod.”

Vyrovnana sestava zarukou
kvality

Pavel tahle jména, resp. mistry vycepu
nepfipomind samoucelné a nardzi tak i na
své tituly z nedavné doby.,Titul sdm o sobé
jesté kvalitu hospody nezajisti. Dllezitd je

T

P:rr.l'lg-ﬂh,.-.:

kvalita a péce o pivo, a nejen o pivo, v celé
hospodé a nepfretrzité. Je potieba mit vyrov-
nanou sestavu,” nezapfe v sobé byvalého
vyborného fotbalistu. ,J4 se ted stfidam
s Jirkou Hlouskem, ktery k ndm prestoupil
od Andéla. Pokud znalcdm Pilsner Urquell
a prazského prostredi tohle jméno nic nefika,
pak prezdivka Scota napovi vic

Ze je kvalita v Besedé na dennim pofadku,
svéd¢i napfiklad i ocenéni TOP Restaurant.
V roce 2012 byla Beseda jesté na 5. misté,
letos se vysvihla na treti pficku. ,No jo, ale
méli jsme stejné bodU jako druhy Lokal U Bilé
kuZelky a na prvnim misté je U Zlatého tygra”

Pavel o tom vsem vypravi s takovym
zaujetim, Ze i nestranny pozorovatel
rozpozna, nakolik ho prace bavi a je pro
ni stale zapaleny. ,Na prvni pohled mize
prace vycepniho plsobit monoténné, ale
monoténni urcité nenf, zvlast kdyz je tu
frmol. Nenudim se tu, u piva vas to musf
bavit. Kdyby ne, tak to nemé cenu délat.
Tuhle praci nedélaji lidé, ktefi ji neumi
a nemaji ji rddi. Nemdzete si nosit své pro-
blémy a starosti do hospody, nebo pfesnéji

do jakékoli prace. Ale za vyc¢epem se to
hned projevi. J& si to vysvétluju tak, Zze pivo
jako Zivy organizmus moje nalady vyciti.
To samozfejmé pfehanim, ale kdyz mate
dobrou naladu a jste v pohodé, jde vam
i prace lip od ruky. Lidi dobrou naladu vyciti
a nacepované pivo se jim Iépe,,prodd” Vzdy
fikdm, Ze kdybych byl nastvany a pfinesl
si problémy do prace, tak mi budou lidé
pivo vracet s tim, ze se nedd pit. Kdyz to
ale délate s laskou, pivo i lidé véam to vratf
a dostanete zpétnou vazbu, Ze jim chutnd”

Noviny patfi k pFipravé

A propos, Pavel byl mimo jiné v soutézi
Pilsner Urquell Master Bartender silny hlavné
v komunikaci s hostem. Aby ne, kdyz tuhle
,disciplinu” piluje v praxi uz pres tficet let.,To
musi byt samozfejmost si s kazdym trochu
popovidat. Kdyz pfijde Stamgast, tak u nds
v Besedé je zvykem, Ze mu prvni pivo pfinesu
osobné a popreji hezky den a v rychlosti
s nfm prohodim i par vét. Aby lidé pocitili,
7e o nich vim a zZe si vazim, ze pfisli. Ostatni
hosté mohou pfijit ke mné na vycep, kde
jim s vybérem piva poradim. Za vycepnim

Posivel MASTER

BARTENDER

2014

si chodi hosté sednout a popovidat si velmi
asto. Proto si také kazdé rdno pfectu noviny,
abych byl dobry protéjsek hostdm a mohl si
s nimi popovidat o sportu, politice a prosté
ovsem.Dobry vycepniby mél mit vieobecny
prehled, protoZe na jeho nazor hosté casto
dajf a radi se s nim o spousté véci. Precist
si noviny, to je pro meé stejné dulezité jako
pecliva pfiprava vycepu.

Pavel se nikdy netajil tim, Ze md pivo
opravdu rad a Ze si po praci na pivo zajde.
Samoziejmé jinam nez do ,své" hospody.
,Hodné zamrzi, kdyzZ se tésite na pivo a nékdo
vamho pfinese UpIné pokazené.Tohovracim.
Snazim se jim vysvétlit, co je Spatné a jak by
to mohli délat Iépe. Nékde to pfijmou, jindy
vas maji za chytréka. Véci jako podmiru ale
nefesim. Kdyz mi nacepuji krasnou hladinku,
tak jsem 3el na pivo, a ne néco méfit. Nejsem
tam, abych cekal, az spadne péna, a zjistoval,
jestli mdm miru nebo ne. Kdyz ale vidim, ze
dostanu osklivé a teplé pivo a jesté malo, tak
to okamzité startuji,” fikd a pred otvirackou
ochutnd a ovoni $nytek. Pod médénym
kloboukem vycepu v Malostranské besedé
chutnd obzvldst dobre.




nasim objektivem

GECKO JAKO RODINNE ZEZLO!

Novy interiér jako odména za vérnost nékolika generaci hostu

a Gécko se na sidlisté v Lomnici
N nad Popelkou chodi uz nékolik

desetileti. Pfesnéji na pivo znacky
Gambrinus, které ale také samovolné
dalo neoficialni nazev oblibené restau-
raci, kdyz ten oficialni znél Restaurace
Na Sidlisti. A dnes, kdy uz je velké ,G"
malem soucasti i pfijmeni otce a syna
Fajxovych, soucasnych provozovateli?
Vitejte v uplné nové restauraci Original
1869 fajx G, soucasti konceptu znacko-
vych hospod Gambrinusu, v niz doslo
také na predavani rodinného zezla.

Od snu k realité

Ladislav Fajx se hospodskému femeslu
upsal uz pfi rozhodovani o tom, co dal po
skole. Viybral si pohostinstvi, aniz by povolani
¢isnika ¢i kuchafe mélo v rodiné jakoukoli
tradici. Vyucil se v Ostravé a také v Presové,
aby své prvni Stace na place absolvoval
v Jesenikéch, Vysokych Tatrach, ale také
doma v Olomouci.

,Vzpominam si, jak jsem tatovi fekl - jed-
nou stejné budu mit hospodu v Krkonosich,”
vraci se proti proudu ¢asu Ladislav Fajx. ,Ze
to ale jednou bude pravda, jsem tenkrat
nemohl tusit”

Od klukovského snu k jeho naplnéni byla
jesté dlouhd cesta. Ladislav ji vyplnil nepoci-
tané kilometry béhani po place a vystavani
dalkd u kuchynského sporaku nejriiznéjsich
hospod. Ale dockal se. To kdyz v roce 1981
se rodina pfistéhovala do Lomnice nad
Popelkou a on po letech nastoupil jako
vedouci prave do Restaurace Na Sidlisti.,Ale
ja nikdy nebyl ten typ do kanceldfe. Rychle
jsem udélal papiry a tdhlo mé to na plac,
hlavné mezi lidi," fika Ladislav Fajx.

Investovat v té dobé do rekonstrukci,
obnovy a modernizace? Hospody za redl-
ného socialismus sice jely, ale stale ve stejném

a pfevazné chatrajicim obnoseném kabdaté.
A to byl i pfipad ,gécka’, kdyZ ho po Listo-
padu 1989 mésto nabizelo k prodeji. V roce
1990 ale vznikla firma Fajx Restaurant G, kterd
o dva roky pozdéji stavajici objekt ziskala.

S tanky na zdchranu hospody

Na Sidlisti se vzdycky ¢epovalo pivo nej-
lepsi kvality, samoziejmé lezék Gambrinus.
,Tim jsme byli dlouhodobé vyhldseni. Takze
se k ndm chodilo hlavné na pivo a jidlo
bylo jen jako povinny doplnék. SnaZili jsme
se hospodu udrzet stlj co stdj. Vsechno
kolem, co k méstu neodmyslitelné patfivalo,
krachovalo a zaviralo se. Dneska se Zertem
fikadva, Zze tady mame byvalou nemocnici,
byvalé cokolddovny a byvaly Technolen.
Aby se to fikalo i o Gécku, to jsme nemohli
pfipustit,’ fika Ladislav Fajx.

Na pivo se chodilo dal, navic tu Gambrinus
dostal novy impuls v podobé tankovny. Osm
velkych, tisicilitrovych tankd, to je zdzemi,
které ma maélokdo. Samozfejmé musi byt
podlozeno odpovidajici konzumaci. ,S tou

jsme nikdy problém neméli, viak jsme byli
mezi prvnimi hospodami vibec, které tanky
dostaly. Stalo se tak konkrétné v roce 1996

Zevzpominekajen ztradice a setrva¢nosti
se ale v dnesni dobé 7it nedd. Zména byla
nutna.,UzZ pfed patnacti lety jsem védél, jak
by asi nase hospoda méla vypadat. Ale pustit
se do zdsadni zmény na vlastni pést nebylo
mozné z finan¢nich dlvodd. Proto jsme
radi, Ze se nase vize potkaly s konceptem
Origindl 1869 od Gambrinusu. V pravy cas,’
pridava se Lukas Fajx, syn, kterého podnikanf
v pohostinstvi rovnéz ,dostalo”. ,J& ale stu-
doval ekonomickou skolu s tim, Zze se budu
starat o Ucetnictvi a papiry. Jenze v hospodé
to nejde se nezapojit i do jiné prace. Takze
jsem vlastné ucetni za pipou, nebo chcete-
-li ¢epujici ekonom?” fikd muz, ktery pfi
slavnostnim znovuotevieni hospody prevzal
symbolické Zzezlo rodinné tradice.

Do Uplného vyctu nelze opomenout
ani Jaroslavu Fajxovou, bez které by Gécko
nemohlo fungovat. ,A to od zacatku az
dodnes. Prosla vsemi funkcemi a pozicemi,

které hospoda obsahuje, byla u viech zasad-
nich rozhodnuti," sklada poklonu jeji manzel
Ladislav. Dnes ve stejné budové provozuje
krdmek s potravinami a smisenym zbozim,
nicméné pro chod hospody je neustdle
velkou oporou.

»G" jako generacni pojitko

,U nas si nemizeme dovolit uhnout z nej-
vyssi kvality cepovaného piva,” fikd Ladislav
Fajx a pridava, ze odhadem k nim na pivo
chodi uz ctvrtd generace. ,Ke gécku musejf
lidi dozrat. Kdyz jsou mladsi, tak prece ze
zasady nechodi do stejnych podnikd jako
rodice, Ze? Pak se vse ¢asem srovna a Gam-
brinus spojuje celé generace”

Nejen generacné, ale i jako tfeba profesni
pojitko Gambrinus funguje. Original 1869 je
zafizen tak, ze je vném,doma” opravdu kazdy.
MU0ze sem pfijit manazer v obleku, stejné
jako femesinik ¢i rodina s détmi. Kazdy se
citi v novém prostredi pfijemné a nerusené
a kazdy si také najde jeho chuti odpovidajici
jidlo a napoje.,Tivsichni knam chodia hlavné
jim jsme chtéli dat néjakou odménu za jejich

vérnost. Myslim, Ze Uplné novéd hospoda je
tim nejlepsim darkem,” Fika Lukas.

Novy interiér se starym
okénkem u vycéepu

Novy interiér je rozdéleny do nékolika sekcf,
které mohou fungovat oddélené, ale mohou
byt oteviené do jednolitého prostoru celé
hospody. Celkem mohou najednou uspokojit
az dvé stovky hostd! Hlavni ¢ast tvoffi restau-
race s vyCepem, v jednom salonku najdou své
tradi¢ni zazemi milovnici kule¢niku, v druhém
se kromé obvyklého restauracniho uspo-
fadani da prostor zménit diky vyvysenému
pddiu na hudebni scénu, divadélko ¢iklubové
kino. V lokéle ovéem nechybi ani velkoplosné
televize pro sledovani sportovnich prenosd,
k dispozici je wi-fi pfipojeni a dalsi vymo-
zenosti. Jejich velkou konkurenci ale bude
nové instalovany krb, ktery pfitahuje pohledy
takrka ze vSech koutl hospody.

V Gécku ale nezapomnéli ani na zdejsi tra-
dici, kterou je vydejni okno u vycepu.,O pivo
na stojaka nemlzeme nase Stamgasty pfi-
pravit. To byl také jeden ze zakladnich poza-

davkl na architekty. Bez okénka bychom byli

Uplné jinou hospodou,” Fikéd Ladislav.
Dobrou chut a na zdravi!

Kdo bude vlddnout v kuchyni? Dlouholetd
opora, Jaroslav Kordik, dostava novou posilu.
Za sporak se totiz rozhodl po sedmi letech
za vyCepem presidlit Ladislav Fajx a vratit se
tak ke své lasce.,Jsme v kraji, kde je spousta
lokdlnich dodavatell, tak pro¢ je nevyuzit,
fikd Jaroslav Kordik. ,Nasi chloubou jsou
pochutiny, které si vyrabime sami, at jsou
to utopenci nebo naklddané syry, ale také
bramboracky z vlastnich brambor. Cerstvost
je pro nads samozfejmost(”

Na co pozvat navstévniky nového Gécka?
,Natradi¢nijidla, ale poctivé a s laskou pfipra-
vovand. VZzdyt i klasickd svickovd na smetané
nemusi byt vibec obycejna. To samé plati
naptiklad o haluskach, vice se chceme véno-
vat rybdm," fika staronovy $éfkuchafr Ladislav
Fajx. Ktomu se ndramné hodf piva na zdejsim
Cepu. Z tankl se Cepuji Gambrinus Premium
a Pilsner Urquell, nabizeji ale také Gambrinus
Nefiltrovany a jable¢ny cider Kingswood.
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sezona

JAK UHLIDAT SILVESTRA?

Rady a doporuceni, kterd pfrijdou vhod vam i vasim hostim

- o
- 1

oficialné slavit jen ctyti stovky, sku-

tecnost kazdorocné predci oc¢ekavani.
Neninasvété jiného jména, které by zav-
davalo tolik diivodu k oslavé a bujarému
veseli napfi¢ kontinenty a casovymi
pasmy. Silvestr. Kdo by si s konfetami na
hlavé a pullitry ¢i sklenickami v rukach
viibec vzpomnél, kdo ma pravé svatek.
Posledni den v roce a pfichod nového
roku se pfece musi oslavit, at se jmenu-
jes Petr, nebo Pavel, natoz Silvestr...

I kdyz u nas by jich mohly svij svatek

Pro navstévniky hospod, pivnic, restauraci,
bard a klubU je silvestrovskd noc jasnym sig-
nalem kveseli. Co viakznamena pro obsluhu
a vedeni téchto podniki? Pro vas je to cas,
kdy mate sice hodné napilno, ale zaroven
mate jistotu, ze vasi hosté to doopravdy roz-
toci. Urcité i u vas pfipravujete personal na
to, Ze ,zvyseny provoz” bude vyZadovat nosit
hostlim na stdl ndpoje v rychlejsim tempu.
Odpovédny majitel nebo provozovatel by
se ale mél soucasné i zamyslet nad tim, jak
hostim pomaci.k bezpecnéjsi konzumaci
a minimalizovat tak pravdépodobnost, Ze
,to néktery z nich neuhlidad” Pro zodpo-
védné majitele, kterym jejich hosté nejsou
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Ihostejni, mame nékolik rad. Pfipravili jsme
je ve spolupraci s obcanskym sdruzenim
SANANIM, které se mj. vénuje i prevenci
v oblasti alkoholu.

Kazdy ma svij limit

Va$ host by v idedlnim pfipadé mél
sém védét, kde ma svij limit. Takového
hosta poznate jednoduSe podle toho,
Ze si navstévu vaseho podniku vylozené
uziva. Neni nepffjemny na ostatni hosty
a ani u stolu neusind. Pokud narazite na
nékoho, kdo je na nejlepsi cesté dostat se
do problémd, je nejlepsi mu alkohol déle
nenabizet, ¢i dokonce neprodat.

Pomozte s odvozem

Navstévnik vaseho podniku by mél mit
zajistény bezpecny odvoz. Pokud se hosté
u stolu domluvi, Ze jeden z nich bude fidit,
pak se obsluha musi stat jeho spojencem
a branit ho proti pfipadnému natlaku spo-
lustolovnikl. Ty totiz velice Casto napadne,
Ze by si jednu dvé skleni¢ky mohl dat. Proto
je dobré mit k dispozici kontakt na taxisluzbu
nebo na sluzbu nabizejici i odvoz auta.

Spotfebitel by mél mit moznost si zavolat.
Pokud ma nékdo vybity mobil a chce zavolat
taxi, vyjdéte mu vstfic.

Nepit na la¢no

Silvestrovsky host by nemél jen konzu-
movat alkohol ve zvySeném mnozstvi. Mél
by také jist. To urcité napomUze jeho stavy,
ale také vam jako hospodskému se to jisté
vyplati. Pokud je vase cilovd skupina méné
majetna, je dobré mit v nabidce jedno dvé
levna jidla, ktera sice nebudou vasim nejvy-

nosnéjsim produktem, ale pomohou...
Pozor na pfesuny jinam

Vaseho zdkaznika by neméli opustit jeho
pratelé. Znate z praxe, Ze ¢asto nastava
situace, kdy rozjetd parta se chystad presu-
nout jinam a chce u vas nechat nestastnika,
kterému neni dvakrat dobfe. Co s tim?
Zkuste je presvédcit, Zze by se o,unaveného”
méli postarat sami. Jednou se to mUze hodit
i nékterému z nich...

Voda léci

Vs host by nemél byt dehydrovany.
Nabizejte proto vasim navstévnikiim i neal-
koholické ndpoje, klidné i vodu zdarma.
Urcité tim neprodeélate. Nenf totiz pravda,

Ze tim omezite jejich konzumaci alkoholu. |

Spide jim pomUZete k tomu, Ze se budou
bavit mnohem déle prévé u vés. Také po
novoro¢nim probuzeni budou na vecer
u vas lépe vzpominat (bez bolesti hlavy).

Zadné alkoholické zavody

Vase zédkazniky by nemél nikdo do pitf
nutit. Nepodporujte ve svém podniku
zavody v konzumaci alkoholu. Problémy,
které takovi hosté mohou zpUsobit, véam za
to nestoji.

Pamatujte si, Ze o tom, jak se ve vasem
podniku host pobavil, se bude rozhodovat
azprvniho ledna. A jestli se ma vratit, neméla
by ho bolet hlava (tekutiny), nemél by si
pamatovat na to, jak ho opilci od vedlejsiho
stolu cely vecer otravovali (mira) a mél by
si tfeba fici: ,Jesté Ze mi ta péknd servirka
rozmluvila toho posledniho panaka.’

'
L

Netolerujme piti alkoholu
mladistvymi

Plzerisky Prazdroj stal u vzniku projektu
proti toleranci pitl . alkoholu mladistvymi
Respektuj 18. Neddvno inicioval prizkum
o této problematice. Viyplynulo, Zejen;7 %
lidi je ochotno jednat v pfipadé, Ze se stane
svédkem prodeje alkoholickych napojl
nezletilym. | kdyz 64 % respondentl vidélo
nebo slyselo, 7ze se v restauracich nebo
maloobchodé prodava alkohol mladistvym.

Pouze jeden z deseti lidi je ochotny aktivné
upozornit na fakt, ze prodej alkoholu mla-
distvyym je zakdzdn a upozornit prodejce na
nezékonné jednéniv pripadé, Ze se stane sved-
kem takové c¢innosti. Dva ze tif lidi se pritom
nékdy setkali s prodejem alkoholu mladistvym,
at jiz v restauracich, nebo maloobchodé.
,Postoj Plzenského Prazdroje k zodpovédné
konzumaci alkoholu je jasny a prevence neod-
povédné konzumace je jednou z klicovych
priorit naseho podnikani. Jak vyplyvd z naseho
prizkdmu, doséhlijsme hlavniho cile kampané
a 97 % respondentl si pamatuje, jaky je cil
naseho prevencniho projektu Respektuj 18.
Otdzky na osobni zkusenost spotfebiteld byly
novinkou letosniho vyzkumu a jejich vysledek
nas utvrzuje v tom, Ze nase iniciativa a apel
na zodpovédnost v této oblasti mé rozhodné
smysl," uvedla k &islim Drahomira Mandikova,
feditelka firemnich vztahG a komunikace
Plzenského Prazdroje. ,S Zadosti o prokazani
obcanskym prikazem vaci mladistve vypa-
dajicim zékazniklim se setkalo v resta_,ﬂratfch
56 % respondentd. V pfipadé maloobchodnich
prodejen to bylo pouze 50 %

Medialnimi tvafemi kampané leto$niho
rocniku byly znamé plzenské osobnosti =
herec Martin Stransky, tenistka Andrea Hla-
véékové]qc:i dobrovolny hasi¢ Roman Nistor.

i
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uz jste u nas byli?

KDE SEZONA NIKDY NEKONCI

Resort letos noveé se znackami Plzeriského Prazdroje

ite, ktery horsky resort u nas je
Vnejdynami&':téji se rozvijejicim?

Mozna byste necekali, Ze bude
zrovna v oblasti Kralického Snézniku.
Nejcastéji totiz slychate o Krkonosich
¢ o Sumavé. Nicméné ten resort je
Dolni Morava, do kterého vas dnes
zveme. Splnuje témér viechna. Po alp-
ském vzoru v zimé i v 1été, coz nékteré
mnohem renomovanéjsi resorty jesté
neovladaji. Co v Dolni Moravé najdete
a na co se mate tésit?

Lyzaisky ski areal
budoucnosti

Dolni Morava patfi mezi TOP lyzafskd
stfediska v CR. Toto nové moderni lyZafské
stfedisko pod vrcholem Krélického Snézniku
nabizi vynikajici podminky pro lyzovani
a snowboarding spolu s veskerym komfor-
tem doplnkovych sluzeb jako parkovani,
stravovani, ubytovadni a zdbavu pfimo na
svazich. Aredl disponuje kvalitnim techno-
logickym zédzemim - modernimi lanovkami,
vleky, 100% zasnézovanymi sjezdovkami
a propojovacimi cestami i novymi stroji
na Upravu svahl. Pro nejmensi lyzafe

.

jsou v provozu dva détské lyzafské parky
s pojizdnym pasem, kolotoCem, lanovym
vlekem a spoustou pohddkovych postav.
V novém modernim Wellness hotelu Vista
pfimo u sjezdovky maji Spickové wellness
& spa centrum, prostornou détskou hernu
s animacnimi programy, bowling, golfovy
trenazér s 50 svétovymi hfisti, noc¢ni bar
Mulda nejen pro ubytované.

V letosni zimni sezoné jsou v provozu
dvé nové plné zasnézované sjezdové traté
vcetné jednoho nového vleku Doppelmayr
na vrch Slamnik. Soucésti téchto rozsiteni
je také novy Snow Fun Park v dolni &asti
sjezdovky U Slona. V lofiském roce divacky
velice Uspésnd série pokracuje s velerni
venkovni show na snéhu.

Ctyfhvézdi¢kova chlouba

Zdejsi chloubou je ctyrhvézdickovy
hotel Vista. Ubytovani hosté maji v rdmci
pobytovych balickd skipasy v cené. Navic
tu probfhajf animacni programy u snidané
a veclefe, zébavny program pro déti. Speci-
alné pro zimnf sezonu je zménénd oteviraci
doba Wellness svéta. Budete si tak moci uzit

=
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ranni plavani pfed snidani nebo pozdné
no¢ni saunovani po lyzovan.

Pro hosty hotelu Vista je pfipraven
exkluzivni balicek, ktery umozruje uZit si do
sytostilokalnich jidel a nepfeberného mnoz-
stvi ndpojl v hotelové restauraci Vyhlidka.
Pocinaje snidani a konce vecefi je o hosty
krélovsky postarano.

V letosni zimni sezoné se resort zapojil do
projektu Czech Skipass. Jedna se o spolecny
celosezonni skipass, ktery na jednu kartu
umozni lyzovat v 19 velkych lyzafskych
areédlech v CR. Plati po celou sezonu 2014/15
na denni i vecerni lyzovani. K dispozici tak
budete mit celkem 154 km sjezdovych trati,
26 lanovek a 118 vlekl, aniz byste kazdé
rano museli stadt fadu na permanentku u
pokladen jednotlivych aredll.

Unikatni ,golf”

A kdyZ sleze snih? Na Dolnf Moravé Zadny
problém. Letni sezona ma jeSté bohatsi
moznosti vyzitl. Véetné naprosto unikdtniho
,golfu”. Jmenuje se Disc Golf Park. DiscGolf
je dynamicky se rozrlstajici outdoorova

aktivita vhodna pro kazdého. Hlavni pointa
DiscGolfu se velmi podoba té bézné golfové.
Misto mic¢kd a holi pouzivd DiscGolfista
plastové talite, disky (frisbee), které jsou
dostupné v rlznych tvarech a vaze a v zavis-
losti na tom majf rtizné letové vlastnosti.

Tato hra je velmi oblibend v severskych
zemich a Americe, a nyni si ji mizete zahrat
i na Dolni Moraveé. Skvéla zabava ve skupiné
nebo na firemni akci. HFisté se nachédzi na
louce (sjezdovce) vedle bobové drahy. Na
hristi je instalovano 12 ko3d / jamek, navic
jsou zde pro nejmensi specidlni détské kose,
takze spole¢né mize jit a hrat celd rodina.
Celé hfisté vam zabere maximalné 90 minut.

Pokud bez golfu nemlzete byt, pak
nejblizsi regulérni hristé najdete v 50 km
vzdaleném Usti nad Orlici.

Singltrek laka

To je jen jedna z atrakci, kterd dé zapo-
menout na zimu. Resort Dolni Morava
nyni nabizi kromé klasickych, cykloturis-
tickych tras v okoli, navstévniklim pfimo
u sjezdovky jednu z nejdelsich a profilem
nejzajimavéjsich bobovych drah ve stfedni
Evropé. Lanovy park se zase chlubi pfi-
vlastkem nejvétsi v republice. A protoze je
vedro na horédch snesitelnéjsi, navstévnici
si mohou uZft adrenalinu tfeba i na horo-
lezecké sténé nebo pfi atrakci ,powerfun’,
coZz znamena na zacatku vykroeni do
prazdna, pak rychly volny padd z vysky
a nakonec i jemné pristani.

Dalsi z novinek si dala do nazvu state¢-
ného lovce Mamutika, postavu ze slavné
knihy Lovci mamutl. Mamutikdv vodnf
park rozsiti letni détsky park v lété. Jde
o jakysi vodni svét s potlcky, brouzdalisti,
stavédly, korytky, vodnimi mlynky, déti si
v ném budou s pomoci vlastni energie
vyrabét elektfinu.

Uz na lonské 1éto se oteviela v aredlu
patefniterénnitrasa pro bikery, kterd vede od
horni stanice sedackové lanovky Slaménka
az k dolnf stanici. Na Ctyfkilometrové trase
na jezdce cekajf v relativné nepfistupném
terénu lavky a zpevnéné chodniky. Tenhle
singltrek musite zazit.

PARDUBICE DOLMI MORAVS

OSTHAVA

DLOMOUC
oo @

| T g

Pivo ve 3$pickové kvalité

K pfijemnému pobytu a osvézeni prispéji
také znacky Plzeriského Prazdroje. V hotelu
Vista maji na ¢epu zejména Pilsner Urquell,
v ostatnich restauracich a barech Radegast.
A jelikoZ jsme na horach, své misto tu ma
s podporou aktivniho Zivotniho stylu neal-
koholicky Birell a jeho ochucené varianty.
VSechna piva tu najdete ve $pickové kondici
a s doporu¢enym stylem cepovani. Vzdyt
skoly Cepovani jsou pro persondl resortu
soucastf jejich vzdélavacich pland.

Jaké restaurace kromé Visty jesté neopo-
mente navstivit? Chata Slaménka lezi v nad-
moftské vysce 1116 m n. m. u horni stanice
lanovky a je nejvyse poloZzenou chatou v okoli.
Soucasti chaty je stylové restaurace s velkou
proslunénou terasou. Restaurace Marcelka je
u spodni stanice lanovky Snéznik ve stejno-
jmenné chaté.V letnich mésicich je chata vyu-
Zivdna pro navstévniky Mamutikova vodniho
parku a pro jezdce single trailu a v zimnich
mésicich slouzi pro lyZafe. Restaurace s tera-
sou U Slona lezi u spodni stanice lanovky
U Slona a bobové drdhy, v chaté Terezka
najdete prostornou jidelnu s détskou hernou.
Gastronomickou mapu  stfediska doplnujf
vyhldsené Aprés ski bary Hfibek (ve spodnf
Casti Cervené sjezdovky) a U Slona. V nich si mj.
mUzete dopfat také cider Kingswood, ktery se
v zimé podava i v horké varianté.
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NA DRUHE STRANE ,BARIKADY”

Martin Hlozek, obchodni sladek: Nasi zakaznici jsou velci patrioti

a pivo je pro né velké téma

| ¢
| _,_1 4 'm

ladek pivo vafi, hospodsky ho
Sdélé. Kolikrat uz jste tohle rceni

slySeli a mozna uz ho povazujete
za klisé. Jenze ono skryva hlubokou
pravdu. A s nim také od léta vyrazi
mezi vas, do restauraci a hospod, dalsi
z tymu obchodnich sladka Plzenského
Prazdroje Martin Hlozek. Muz, ktery znd
obé strany symbolické ,barikady”, tu
vyrobni, i tu druhou, prodejni.

-

Martine, kdy jste poprvé
prisel do pivovaru?

Vzdycky mé bavila technika, technické
obory a jako rodily Plzenak jsem se po studiu
stfedni Skoly nejvice zajimal o moznost pra-
covat v pivovaru nebo ve Skodovce. Pivovar
vyhrdl a po $kole v roce 1987 jsem nastoupil
do oddéleni centrdinf udrzby. Byla to doba,
kdy se za¢alo hodné modernizovat, a ménila
se tvar pivovaru. Technici pro svoji praci potre-
bovali jesté vétsi znalosti vyroby piva a tehdy
mé pivovarnictvi chytlo a uz nepustilo.

Kde vSude jste v pivovaru
pracoval?

Jak jsem jiz zminil, zacal jsem v udrzbé, do
vyroby jsem nastoupil po vojné v roce 1993.
Zacal jsem zde pracovat jako operator na
CKT PU, coZ je nase zkratka pro tzv. cylindro-
kénické tanky Pilsner Urquell. Postupné jsem
se vypracoval na pozici vedouciho tohoto
oddéleni v roce 1997. Tento rok jsem si
k maturité ze strojnich obort doplnil i pivo-
varské vzdélani na Stfedni primyslové skole
potravinarské technologie v Praze. Bylo to
obdobi, kdy se rozsifovaly a modernizovaly
varny v Gambrinusu i Prazdroji, probihala
vystavba CKT a pravé tady se vyborné hodila
i moje zkusenost z idrzby.V pribéhu daldich
patnacti let jsem mél moznost délat vedou-
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ciho varen a sklepd Gambrinus a pozdéji
i Prazdroj. Prace vedouciho oddélenf z velké
¢asti spociva v fizeni nakladd a lidi, chtél
jsem to délat co nejlépe, néco se o tom
dozvédét, proto jsem na Zdpadoceské
univerzité v Plzni vystudoval obor Podnikani
a management. V roce 2011 byla otevfena
pozice manazera kvality a systému Fizenf ve
Velkych Popovicich, byla to vybornd moz-
nost tento nadherny pivovar a lidi v ném
poznat, uplatnit své dosud nabyté znalosti
a zkuSenosti. Do Plzné jsem se vratil letos
v Cervenci do tymu obchodnich sladkd.

Cely vas zivot je ziejmé
o vyrobé, na co nejradéji
vzpominate?

Téch véci je mnoho a urcité by to pre-
séhlo moznosti tohoto rozhovoru. Alespon
nékteré bych zminil. Vzpomindm na svoje
prvni pivo, které jsem ochutnal ve sklepé.
Prvni pracovni den v Plzni a prvni noc ve
Velkych Popovicich. Byl jsem pfi tom, kdyZ
se zacalo vafit skvélé pivo Excelent, kdyz se
rozSifovala varna Prazdroj, nebo kdyz pfisly
Uspéchy Velkopopovického Kozla na souté-
Zich Pivex a Ceském pivu v minulém roce.

Vzpominat je a rozhodné
bude na co. Urcité jste se
setkal s fadou starych fa-
chmani a nejen to, délal jste
s nimi. Kdo vam dal nejvic?

Nechci, aby to vyznélo jako fraze, ale
vsichni ti, ktefi délali a délaji vyborné svoji
praci. To mé vzdy velmi inspirovalo. Nerad
bych je jednotlivé jmenoval, mohl bych na
nékoho zapomenout. Ale vzpomenu ales-
pon na mého prvniho $éfa pana Komrsku,

ktery mé do pivovaru pfijal.

Ted jste obchodnim sladkem,
jak berete tuto pozici?

Jiz od roku 2005, odkdy toto oddélenf
funguje, jsem si fikal, Ze snad jednou. .. Kazdy
z tymu je velky pivovarsky odbornik s obrov-
skymi zkuSenostmi. Jsou to velci srdcafi,
advokati piv i pivovarQ Plzenského Prazdroje
a lidsky skvéli lidé. Byt zde a obstét, je pro
mne obrovskd motivace, inspirace a cest.

Navstévujete hospody a vidite
»vase” pivo z druhé strany
Jbarikady”. Musite na ni
bojovat za kvalitu. Jak to jde?

Nase piva jsou pojmem, maji obrovsky
respekt, velkou oblibu nasich zdkaznik{
a spotrebiteld. Nasi zakaznici potrebuji pora-
dit s péci o pivo, musime jim fici, pro¢ a jak
maji pecovat o pivo, jaké bude mit ddsledky
napf. jejich rozhodnuti pfi realizaci Uprav
vyCepniho zafizeni. Potfebuji mit moZnost
obratit se na odborniky nejen z technického
servisu, ale i na sladky. Majitelé restauracf
chtéji védét co prodavaji a nasi konzumenti
co piji. Rada téchto lidi nema dostatek
informaci, které potfebuji k tomu, aby se
spravné rozhodli. Na druhou stranu jsou
i lidé, ktefi nam pfilis nepfeji a mohou nase
zakazniky ovliviovat. Diky tomu, Ze jsem
prosel celou vyrobou, zndm vyrobni proces,
vim, jakd nase piva jsou a jak se o né ma
spravné pecovat. Mdzu tedy naplno vyuzit
a vyuzivam svoje zkusenosti.

Co je na vasi praci nejzajimavéj-
Siho? Pirekvapilo vas uz néco?

Nejzajimaveéjsi jsou pro mé lidi, ktefi se
kolem piva pohybuji — majitelé restauraci,
vycepni, velkym prekvapenim pro mé bylo,
jak velci patrioti jsou nasi zdkaznici a jak
velké a ddlezité téma pro né pravé pivo je.

Ve vyrobé jste byl v pozici,
ktera neni tolik na vefejnosti
vidét. Ted jste na ocich

a vystupujete na vefrejnosti.
Jaka jsou uskali této prace?

Diky tomu, Ze mam zkusenosti a znalosti
z vyroby i z fizeni lidi, nemdm problém
s vystupovanim na vefejnosti a pfi prezen-
taci. Presto vidim, Ze je velky rozdil v tom,
kdyz jsem napfiklad Skolil nase interni
pracovniky a zpUsob, forma prezentace pro
nase zakazniky. Naseho zdkaznika mém pfi-
lezitost vidét jenom jednou v jednu chvili.
Z3dkaznik se na zakladé naseho rozhovoru
a ziskanych informaci rozhoduje o tom,
jakym smérem se ve svém podnikani bude
ubirat, jaké udéld kroky. To je velikd odpo-
védnost. Ale rad ji podstupuiji.

»Zdkaznik se na zdkladé naseho roz-
hovoru a ziskanych informaci rozho-
duje o tom, jakym smérem se ve svém
podnikdni bude ubirat, jaké udéla

kroky. To je velikd odpovédnost.”
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UZ PATE JMENO NA HISTORICKE ZASTERE

Pinkasova noc¢ni mlra — oslava remesla béhem vycepnich do schod
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301 keg Pilsner Urgquell
O —

aniel Kouble zrestaurace Na Spilce
Dv Plzni, Petr Sykora z restaurace

U Sladeckt v Praze, Michal Lazur
zrestauraceKobylavprazskychKobylisich
a Vaclav Kohout z Malostranské besedy.
Ctyfi jména a ¢tyfi podpisy na historické
kozené vycepnizastére.Letos knim pfibyl
autogram jiz patého vitéze popularniho
zavodu ,Pinkasova no¢ni mara” - béhu
vycepnich a ¢iSnikd z Pinkasova sklepa
po 45 schodech s 10 na¢epovanymi pulli-
try piva. Stal se jim Jan BejSovec z Pivnice
Konvikt v Praze. Letos soutézili vycepni
ze 17 znamych hospod, v nichz se ¢epuje
Pilsner Urquell a po svém oslavili 172.
vyro¢i uvafeni prvni varky plzenského
lezéku.

magazin KPP 4 | 26

Konecné poradi 5. ro¢niku béhu

Pinkasova no¢ni mura:

1. Jan Bejsovec (Konvikt Praha)

2. Lukas Pesik (U Pinkast Praha)
3. Vaclav Rédl (Senk Na Parkanu Plzeri)

Desetkrat na Petfin za sménu

LPilsner Urquell je od samého zaloZenf
pivnice v roce 1843 vlajkovou lodi kvality.
Jakub Pinkas, svym plvodem krejci, nebyl
svazovan zadnymi tehdejsimi gastrono-
mickymi stereotypy — jako bylo napfiklad

servirovani piva prelévanim do pallitr
z viceobjemovych néadob stojicich na
stole —a pallitry naplfioval pfimo ze sudl ve
sklepé, odkud je nasledné vyndsel hostlim.
Touto zménou podstatné zvysil kvalitu
podavaného plzeriského piva, ale zplsob
servirovani znamenal ustavicné béhani po
schodech nahoru a doll. A aby se schody
setfil, naklddal si na jednu rundu co nej-
vice pullitrd,” pfipomind historické koreny
soutéze Karel Doubek, feditel spole¢nosti
Adria — Neptun, s.r.o. provozujici Pivnici
U Pinkasa.

Béhani po schodech vydrzelo U Pinkast
mnoho let a stalo se tak ,no¢ni mdrou”
vycepnich, ktefi byli na konci Sichty dosti

,ubéhani”. Vsak se také dlouho fikavalo,
Ze slouzit U PinkasU je za trest,” pfipomina
FrantiSek Novotny, feditel Pivnice U Pin-
kasd. Vzdyt denni sména musela casto
schody absolvovat tolikrét, Ze by to vydalo
na minimalné deset Petfinskych rozhleden.
Drive obsluhujici unesli najednou i patnact
pallitrd. Hlavné aby si usetfili ony povéstné
schody”

Nejen rychle béhat...

V soutéZi je rozhodujici nejen ¢as ubéh-
nuty s deseti pUllitry, ale samoziejmé i kva-
lita nacepovaného piva, kterou také letos
hodnotila tficlennd odborna porota v cele
se starsfm obchodnim slddkem Plzeriského

Prazdroje, Vaclavem Berkou. Trestné body za
kvalitu ale udéloval i,domaci” Pilsner Urquell
Master Bartender 2012 a drzitel letosniho
hrdého titulu Pan vycepni — Ota Haurythun.
| on ¢epuje Pilsner Urquell pravé U Pinkas(
a ve sklepé pred lety zacinal.,Vim, co to je ty
schody zdolat. Se soutézicimi jsem soucitil,
nicméné kvalitu doneseného moku jsem
musel hodnotit velice pfisné. Tretim ¢lenem
poroty byl Martin HloZek, obchodni sladek
Plzeriského Prazdroje.

Trestné body oviem nebyly jedinym
,zpestrenim” zdvodu. Béhalo se totiz za
plného provozu, coz pfi pinkasovském
srumci znamenalo proplétat se i mezi
hosty.

Jan BejsSovec z Pivnice
Konvikt - mistr 2014

Letos jsem nezabloudil

Sestadvacetilety rodily Prazan zac¢inal
svou kariéru v oboru v diskotékovém
klubu, aby Sel brzy za tim, co ho lakalo
nejvic — cepovani Pilsner Urquell. Pred
témeér péti lety tak presveédcil u pohovoru
svého pozdejsiho séfa Lukase Svobodu,
ktery v ten samy rok (2010) zfskal titul
Pilsner Urquell Master Bartender Interna-
tional. ,V Konviktu tehdy hledali nékoho,
kdo by za vycepem zaskocil za Lukase,
ktery se pfipravoval na soutéz. Nahodou
jsem se jim stal ja a musim pfiznat, ze
pozdéji mi Lukas tuhle,sluzbu” splatil. Od
ného jsem se ucil a snad i naucil hodné
o pivu Pilsner Urquell, a tim nemyslim
jen cepovani. V nasi pivnici Konvikt sice
mame dveé podlazi, ale na kazdém z nich
je vlastni vycep. Takze obsluha nemusf
béhat nahoru a dold, jako to je tfeba
v piipadé béhu Pinkasova no¢ni mura”

,Mné ale béhani problémy nedél3, sport
je mym konickem a béhani patfi mezi
né. Jde ale o kondi¢nf béhani pro vlastnf
zdravi a vycisténi hlavy, ne o pfipravu na
soutéz U Pinkast. Mnohem obtiznéjsi ¢asti
soutéze je Cepovani, které probiha s nefil-
trovanym Pilsner Urquell. Ten u nds mame
pouze v akcich. Je to pivo zivé a cepovéni
neni tak snadné jako u tankového nebo
klasického sudového piva.’

Honza startoval na Mdare pred tremi
lety a skoncil sedmy. Tenkrdt jsem o lepsi
umisténi pfisel vlastnim zavahanim. Po
cesté z Pinkasova sklepa jsem v mezipatfe
zabloudil a odbocil jsem do mistnosti,
kterd tehdy slouzila kufdkdm. Tentokrat
jsem $el najisto!”

,Spravné nacepovat skvelé pivo, to je sice
uméni, ale bez toho, aby se co nejrychleji
dostalo k hostovi, je pak na nic. Aby kazdy
host dostal to nejkvalitngjsi pivo, to je
zasluha pocetné armady cisnikd, lidi, kteff
nejsou tak vidét jako my za vycepy,” pochvalil
Ucastniky Vaclav Berka za celou porotu.

Kromé vitéznych cen v podobé vzacné
mury, poukazu na konzumaci U Pinkasl
a 501 sudu piva Pilsner Urquell se vitéz mohl
podepsat na kozenou vycepni zastéru, na
kterou se jiz zvéc¢nili vitézové minulych
ro¢nikl béhu. Zastéra visi v hornim patfe
vedle vycepu v restauraci U Pinkas( jako
pfipominka nejlepsiho vykonu pro dalsi
ro¢niky béhu.
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JAK DAT PODNIKANI HLAVU A PATU?

Konference HOREKA 112 neni jen pro hoteliéry

il .
[Tl /
e N

ongres HOREKA 112 byl zahdjen
eroce2009jakopr0jektna podporu

ceské gastronomie a hotelnictvi
v reakci na krizi, ktera hluboce zasahla
toto odvétvi. Jeho cilem je pozdvihnout
uroven informovanosti podnikatell
v gastronomickych a ubytovacich zafi-
zenich a inspirovat je k vylepSovani jimi
poskytovanych sluzeb a posilit sebevé-
domi a troven, které se z oboru vytraceji.
Na listopadovém kongresu v Clarion
Congress hotelu v Olomouci nechybéli
ani néktefi nasi klubaci a zakaznici
Plzenského Prazdroje.

Plzerisky Prazdroj je jednim ze zlatych
partner( setkani. Vzdyt i jeho cilem je pro-
sperita zakaznikd, ktefi odebiraji jeho znacky.
| kdyZ vétdina z vas ma pod pojmem Horeka
zafixované akce a programy souvisejici
s hotelnictvim, maji kongresy a dalsi setkanf
co fici také provozovateldm a majiteldm
restauraci a hospod. A ti si z olomouckého
kongresu odnesli spoustu informaci a pod-
nétl. Kongresy se totiz konaji dvakrat ro¢né,
takZe pozvan{ odbornici mohou reagovat na
skutecné aktualnf otazky a problémy oboru.

Jaké to byly tentokrate? HOREKA 112
zacilila na peripetie podnikani v regionech
a pfinesla mnoho praktickych rad. Jubilejni
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ro¢nik nabidl také sedm workshopt, na
kterych si Ucastnici zlepsili svoje praktické
dovednosti. Nechybély ani videoreportaze
ze zajimavych provozl, prednaska o desti-
na¢nim managementu, panelova diskuze
a videoreportdZze z provozl, které majf
za cil inspirovat. Debata na téma ,Jak dat
podnikani v regionech hlavu a patu” fesila
predevsim otézky integrace sluzeb v resor-
tech, dostupnost a rozvoj lidskych zdrojq,
spolupradci se samospravou a soucasné
trendy v chovani zakaznikd.

Mezi nejzajimavéjsi vystoupeni se zafadil
Pavel Kufe, majitel Restaurace a penzionu
U Zbéhlika, ktery hovoril o pfinosech televiz-
niho pofadu Ano, $éfe. Hospodsky provoz se
zaméfenim na skvélé pivo a vlastni domaci
vyrobky prezentovali Patrik Bauer, majitel,
a Jakub Srubaf, provozni Hosptdky U Bobra
v Raskovicich. Zlepsovani sluzeb a blizicim se
legislativnim zméndm se vénoval Jan Krétky,
Manazer rozvoje kanalu On trade Plzefiského
Prazdroje. Zaméril se na sestaveni efektivniho
napojového a jidelniho listku a varoval pfed

nejcastéji se vyskytujicimi chybami. Dalsf

predndska se zaméfila na bliZici se novelu
zdkona o koufenf v restauracich.

Celkové sedm pripravenych workshop(
sklidilo u Gcastnikd velky Gspéch. Praxe na
misté a rady zkusenych odbornikl zaujaly
jak hoteliéry, tak restauratéry. Skola ¢epo-
vani pod vedenim Plzenského Prazdroje se
vénovala spravnym postuplm osetfovani
a podavani piva. Lidé si mohli jednotlivé
zpUsoby cepovani vyzkouset pfimo na
misté. A nejenom vyzkouset, ale i ochutnat.
Financni toky v restauraci mnozf vnimaji jako
jednu velkou Spanélskou vesnici. Jifi Holy,
nezavisly konzultant ale viem predved|, jak
se nanédivatajakje spravné vyhodnocovat.
O profitabilité v kuchyni mluvil Petr Stadnik,
$éfkuchar spole¢nosti Makro Cash & Carry.

Kongres se jako jiz tradi¢né tésil velké
Ucasti gastronomickych profesiondld, letos
jsme privitali 326 ucastnikl, z nichz 26 %
reprezentovalo restaurace a hospody. Pokud
byste méli zdjem se zUlastnit kongres
v pfistim roce i vy, pak si zapiSte — 27. kvétna
2015 Praha a 4. listopadu 2015 Olomouc.

MALA SAZKA O VELKE PIVO

Proti Islandu se fandilo s pivem zadarmo

na plzeriském stadionu vice nez 10 000 specialnich plechovek piva s portréty

Po vitézstvi 2:1 nad Islandem rozdal Gambrinus divakiim fotbalového utkani

znamych a uspésnych ceskych fotbalistd. Ve fanzéné na nadvofi Plzenského
Prazdroje a v restauraci Na Spilce prozili pro zménu fotbalovou atmosféru fanousci,

na které se vstupenky nedostaly.

Mimoradna pivni odmeéna pro divaky zapasu
Cesko-Island vyplynula ze sazky mezi koucem
reprezentacniho tymu Pavlem Vrbou a obchod-
nim sladkem Gambrinusu Pavlem Zitkem. Diky
vitézstvi ceskych fotbalistll v predchdazejicich
zépasech s Tureckem a Kazachstédnem bylo
rozdano fanousklim na plzenském stadionu
vice nez 10 000 piv.

,Fanousci si mimofadnou pivni odménu
za podporu cCeskému tymu zaslouzili. Dalsf
kvalifika¢ni zdpasy na EURO 2016 se odehrajf
v piistim roce, a je mozné, Ze nase fanousky
opét odménime pivem Gambrinus. Zvlasté
kdyz ,dozenou” svymi hlasy cesky tym az do
findlovych bojl ve Francii,” uved| Pavel Zitek.

,Samozfejmé jsem v prvé fadé nesmirné
rad, Zze jsme do Uvodu $ampionatu vstoupili
beze ztraty bodu. Proto bych chtél jesté jednou

o

podékovat svému muzstvu, které predvedlo
opravdu dobré vykony. O to vic mé tési, ze
jsme udélali radost nasim fanouskdm i pivnim
darkem,” rekl Pavel Vrba, trenér ceské fotbalové
reprezentace.

,Zkratka neprisli ani fanousci, na které se
vstupenky nedostaly. Ve spolupraci s FACR
jsme pro né pfipravili fanzénu, kde mohli zépas
sledovat v pfimém pfenosu na velkoplosnych
obrazovkach a spole¢né navic zazit spousty
dalSich doprovodnych aktivit, fekl Miroslav
Peichl, manazer znacky Gambrinus.

Mnozi ndvstévnici fanzény si béhem fot-
balového odpoledne uzili atraktivni prohlidky
pivovaru Gambrinus, malovani ¢eskych vlajek
na své tvafe, méfeni rychlosti stfely na branu
nebo vystoupeni Jana Webbera, mistra v zong-
lovani s balonem.
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kaleidoskop znacek

TRADICNI RESTAURACE S NOVOU
DOMINANTOU INTERIERU

Pilsner Urquell Original Restaurant Délnicky diim Jihlava
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élnicky ddm v Jihlavé, resp.
D stavba v té podobé, jak ji zname

dnes, oslavil 145. vyroci. V listo-
padu 1869 se totiz slavnostné otviral
véhlasny hotel Czap. Dnes tu na vysokou
uroven gastronomie navazuje Pilsner
Urquell Original Restaurant, nyni znovu-
otevieny ve zcela novém a originalnimi
dopliiky protkaném interiéru.

Do restaurace PUOR Délnicky ddm jsou
hosté zvykli chodit uz od roku 2006, ale
nyni je i vstup a vsechny pfilehlé prostory
po rekonstrukci. Zejména prostor pasdze,
spojujici hlavnivchod do,Délndku” se zadnim
traktem parkovisté a zahradniho posezeni, se
zmeénil k nepoznéni. Je tak nejen oblibenym
mistem nakupd, ale také mistem vhodnym
pro pofadani nejrlznéjsich trhd, jarmarkd
i kulturnich akcf.

Nejen kachni¢ka do kfupava

Hned u vstupu do restaurace cekd na
hosty nejvétsi prekvapeni. Nové vystavéna
pec s plotnou navozuje neopakovatelnou
atmosféru babicciny tradi¢ni chalupéarské
kuchyné. Neni tu ale jen na ozdobu. Za peci
vlddnou zdejsi kuchafi a pfipravuji v troubé
i na plotné nejrdznéjsi pochoutky. Tou
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nejvétsi je do kiupava upecena kachnicka.
Vyhlddeny je ale i zdejsi kulaty, kvaskovy
chléb, ktery si hosté mohou koupit i doma.

Jradi¢ni ¢ babickovskd kuchyné pred-
stavuje silny trend v souc¢asné gastronomii.
U nds tak chceme skute¢né jidla pfipravovat,
nejen tedy co do dodrZovani tradi¢nich
receptur, ale také samotnym zpUlsobem
pripravy. Nase kuchyné je tudiz opravdova
a poctiva se viim viudy,” svéfuje se Jan Mar-
tinec, manaZer restaurace a cateringu. Lidé
navic maji radi, kdyz se pokrmy pfipravuji
pfimo pfed nimi. To vSechno nam nové pec
umozriuje. Ze se nejednd o zadnou libivou

=

repliku, interiérovy doplnék, ale o naprosto
funkeni pec, lidé nejen vidi, ale také citi. Od
pece se totiz line ldkavé vané!

Pivni nabidce vévodi zlaty lezdk Pilsner
Urquell. Vedle néj nasel své misto na Cepu
také Gambrinus Nepasterizovany, Velkopo-
povicky Kozel Cerny a nealkoholicky Birell.

K PUOR restaurantu nalezi také nové upra-
vena venkovni zahradka a vlastni parkovisté,
které je monitorované a pro hosty restaurace
zdarma. Bez problém zde zaparkuji i zajez-
dové autobusy, které méstem projizdéji nebo
cestuji do Rakouska.
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